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1. Introducció 

Teniu a les vostres mans el document resultant del suport ofert pel Servei de Cicle de 

Vida de la Diputació de Barcelona, elaborat per l’empresa consultora PortaCabot, al 

Servei de Joventut de l’Ajuntament de Premià de Dalt, mitjançant el Catàleg de Serveis 

de l’ens supramunicipal per aquest 2025. 

El Servei de Joventut municipal va sol·licitar el suport i l’assistència tècnica per a la 

realització dels plans d’equipaments juvenils per tal de dissenyar un pla de dinamització 

del “PIJ la Fletxa” que inclou propostes quant a la gestió, la coordinació de l’espai físic i 

el desplegament d’un programa específic de dinamització. I ho va sol·licitar amb la 

pretensió de dirigir-se específicament a la franja d’edat de persones de 12 a 17. Per 

tant, aquest informe se centra principalment i de manera prioritària en la majoria de 

propostes i recomanacions en la dinamització d’aquestes persones. Així doncs, l’informe 

que podeu llegir a continuació és el producte de la feina feta amb les persones 

adolescents i joves de Premià de Dalt i amb els serveis tècnics i els càrrecs electes del 

municipi, que són els agents encarregats del disseny i l’execució de les polítiques 

d’adolescència i joventut, a partir de la coordinació, dinamització i redacció del Pla per 

part de PortaCabot. 

En aquest context, i amb l’oportunitat de poder disposar del suport per la realització del 

Pla de Dinamització, l’Ajuntament de Premià de Dalt va demanar-lo per fer una passa 

més en el camí de la consolidació del “PIJ la Fletxa” com l’equipament per les persones 

adolescents i joves de referència al municipi. Un equipament que canviarà 

d’emplaçament per traslladar-se a una nova ubicació l’edifici del qual està sent 

actualment objecte d’unes obres de reforma les quals està previst que acabin cap a 

finals d’any. Aquest es tracta d’un antic ambulatori, i disposarà de diversos espais els 

quals aquest pla de dinamització cercarà ser d’ajuda a l’hora de repensar-ne els seus 

usos, i donar-li una mica de vida. Això sí, ja hi ha uns determinats usos i específics 

assignats per alguns d’aquests espais, com és el cas de la sala per fer-hi activitats 

formatives, i es preveu dotar-ne una altra de diàfana i polivalent amb sofàs i una pantalla 

gran. Alhora, una darrera que es destinarà més aviat a la celebració de tallers. 

Actualment, des de l’àrea de Joventut s’ofereix el servei del Punt d’Informació Juvenil 

(PIJ), i es proposen tallers, activitats i orientacions a persones adolescents i joves en 

matèria laboral i educativa. A més a més, es van instal·lar diferents bústies en 

equipaments on hi assisteixen nois i noies, i es porta a terme una programació segons 

les propostes que fan arribar aquests i aquestes. Alhora, també es porten a terme 

algunes activitats del programa Escolta Jove a l’edifici de Can Figueres. 
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L’equip de Joventut el formen principalment la tècnica de l’àrea, la qual dedica fins a 12 

hores al servei d’atenció juvenil, i una persona d’auxiliar de ludoteca que s'encarregava 

de les funcions de gestionar i dinamitzar els grups infantils del servei, l'espai jove i 

s'ocupa del programa PIDCES. Per altra banda, l'Ajuntament ha començat el 

procediment de la creació de la plaça de tècnic auxiliar d'infància i joventut amb la 

resolució del càrrec d'auxiliar de ludoteca per ajudar l'àrea i dinamitzar el nou local amb 

una perspectiva més inclusiva i general. 

Actualment, les activitats de l’equipament juvenil es porten a terme, provisionalment, en 

un emplaçament força petit. Aquest obre cada tarda de 16 a 20 h, així com també els 

matins de dimecres i divendres d’11 a 14 h. Cal destacar, a més, que des que s’actua 

des d’aquest espai reduït, l’assistència de persones adolescents i joves ha baixat 

significativament. 

El “PIJ la Fletxa” es troba situat, actualment, al barri Santa Anna – Tió, una zona amb 

un nucli molt homogeni i una convivència de persones majoritàriament estrangeres. 

Quant al perfil de les persones usuàries de l’equipament, existeixen alguns grups 

d’edats diferenciats, i que van tant dels 12 als 16 anys, així com de 16 a 17 anys. 

L’Ajuntament destaca que té dificultats perquè un gran gruix d’adolescents i joves 

assisteixin i participin. La gran majoria de les persones participants són procedents de 

països del continent africà amb el que es treballa mancomunadament amb l'àrea d'Acció 

Social per a permetre una mediació comunitària i assolir uns espais de benestar i 

aprenentatge fora de l'entorn escolar. Pel que fa als dos matins que obre l’equipament, 

el perfil que s’aconsegueix atraure es basa en estudiants de cicles formatius i 

universitaris i, per tant, de persones adolescents i joves de més edat. 

Aquest Pla de Dinamització té la voluntat, doncs, d’esdevenir una guia que redueixi les 

incerteses quant al pla d’actuació de l’equipament i que doni eines a un equip jove, 

motivat, compromès i que coneix molt bé el municipi i les seves persones adolescents i 

joves. Així, el plantejament del present informe és el d’oferir una sèrie de propostes de 

dinamització que ajudin a solidificar-ne la seva activitat a partir de les possibilitats que 

ofereix i, sobretot, mitjançant les aportacions de les persones adolescents i joves 

participants i usuàries així com la resta d’actors que han col·laborat en la tasca de 

construcció del Pla. L’equip de Joventut i el “PIJ la Fletxa” aposten clarament per 

escoltar els nois i noies i això constitueix un dels motius principals per haver demanat el 

suport per l’elaboració d’aquest informe. D’aquesta manera, aquest vol definir allò que 

és i serà l’equipament i que posi en valor l’Àrea de Joventut en relació a totes les 

polítiques que impulsa per les persones adolescents i joves de Premià de Dalt. 
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2. Metodologia i desenvolupament del 

procés 

Aquest document conté el buidatge i l’anàlisi de totes les aportacions fetes al llarg del 

procés participatiu lligat al projecte a propòsit de l’anàlisi documental inicial i, sobretot, 

de les diferents accions participatives que s’han engegat al llarg dels mesos de juny i 

juliol d’aquest 2025. Però, abans d’entrar en la presentació de totes les aportacions, ens 

proposem descriure quin ha estat el camí recorregut i com s’ha portat a terme. És per 

això que primerament parlarem dels principis metodològics del Pla de Dinamització, i tot 

seguit, detallarem les diferents fases que l’han composat. 

Començant pel primer ítem, afirmem que el projecte es basa en uns principis 

metodològics que han regit tot el procés d’elaboració del present document. Aquests 

principis pretenien dotar tot el procés de diferents eines que han permès disposar d’un 

enfocament més inclusiu, transversal i transformador. 

 

• En primer lloc, parlem d’un projecte participatiu perquè percebem el procés 

amb la imprescindible participació dels diferents actors implicats. En aquest cas, 

i per sobre de la resta, cal donar un protagonisme especial a les persones 

adolescents i joves ja que, de fet, són o poden ser les usuàries de l’equipament. 

• En segon lloc, es pretén enfocar el projecte des de la inclusió i la diversitat: 

l’objectiu és que hi puguin participar els diferents agents implicats però sobretot 

Inclusió i 
diversitat

Potencial 
transformador

Integralitat i 
transversalitat

Projecte 
participatiu
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els i les adolescents i joves de diferents edats i, per tant, amb interessos 

diferents. La idea és adoptar una visió de l’adolescència i la joventut àmplia, 

diversa, interseccional i en moviment. 

• En tercer lloc, el projecte també compta en bona mesura amb els principis 

d’integralitat i transversalitat, és a dir, amb la intenció que el resultat final faci 

de l’equipament un espai capaç d’integrar els diferents col·lectius i les diferents 

identitats de persones adolescents i joves, i alhora que s’integri en la vida cívica, 

cultural i comunitària del municipi.  

• I en quart i darrer lloc, el Pla ha d’incloure potencial transformador. Ha 

d’impulsar futures polítiques que apostin per l’apoderament i el pensament crític 

de les persones adolescents i joves, com també valorant les iniciatives ja 

existents. 

Quant a les diferents fases en què s’ha estructurat el projecte, i que van ser recollides 

en el Pla de Treball, ens referim bàsicament a tres amb diferents accions planificades 

en cadascuna d’elles: 

 

En primer lloc, la fase de diagnòstic preveia aterrar al municipi i conèixer de la mà de 

l’ens beneficiari les següents qüestions: 

• La visió de l’equipament juvenil, el paper que es vol que tingui en el municipi i 

que se n’espera d’ell. 

• Els perfils de les persones adolescents i joves destinatàries. 

• Les limitacions tècniques a tenir en compte i que poguessin existir (aspectes 

legals, arquitectònics, econòmics, etc.). 

• Els altres equipaments de Premià de Dalt que cal tenir en compte i com es 

relacionen entre ells. 

• Les necessitats tècniques entorn els usos o la dinamització de l’equipament. 

• I el Pla local de Joventut de l’ens local, en el cas de tenir-ne. 

Fase de diagnòstic
Fase de propostes de 

dinamització
Fase de redacció
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D’aquesta manera, i per tal d’omplir de contingut aquesta primera fase, s’han portat a 

terme les següents accions: 

• Una reunió d’inici entre l’Ajuntament de Premià de Dalt, l’empresa PortaCabot i 

la Diputació de Barcelona. 

• L’elaboració d’un pla de treball que ha servit de brúixola al llarg de l’execució del 

projecte. 

• L’anàlisi de la documentació facilitada pels responsables municipals i de suport 

al projecte. 

• I, finalment, l’elaboració d’entrevistes a actors clau. 

En segon lloc, la fase de propostes de dinamització plantejava facilitar la generació 

d’aquestes propostes per a l’equipament, així com conèixer la seva priorització i 

validació. Per desenvolupar-ho, calia identificar qui havia de participar en la definició del 

Pla de dinamització, com per exemple, actors clau que havien intervingut en la fase 

inicial de diagnòstic, persones adolescents i joves usuàries del Servei de Joventut i/o 

del “PIJ la Fletxa”, i/o en el cas que n’hi hagués, alumnes adolescents dels centres 

educatius o representants d’entitats juvenils o col·lectius organitzats. En aquest cas, i 

per tal d’omplir de contingut la segona fase, s’han portat a terme dues sessions a l’Institut 

Valerià Pujol i Bosch i una de presencial a l’equipament, així com un qüestionari per tal 

d’ampliar la mostra del recull de propostes obtingudes i per a la seva anàlisi. 

En tercer i últim lloc, la fase de redacció constava bàsicament de la confecció del 

present document com a informe final i que conté, entre d’altres, una descripció de 

l’equipament, els seus objectius i els valors que cerca, les persones destinatàries, la 

relació i sinèrgies de l’espai amb d’altres i/o amb els serveis de l’ens local o d’altres 

actors, una proposta d’accions i iniciatives per donar resposta a les necessitats de 

dinamització i una proposta d’usos de cadascun dels espais del que serà el nou 

equipament on s’ubicarà el “PIJ la Fletxa”. 

Així doncs, per tal de donar compliment als objectius de les diferents fases ara descrites, 

les diferents accions de treball de camp que s’han executat han estat les que es 

recullen en la següent imatge: 
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3. L’equipament juvenil 

El “PIJ la Fletxa” té la finalitat de ser l’equipament juvenil de referència per les persones 

adolescents i joves de Premià de Dalt, municipi de la comarca del Maresme amb una 

població de 10.574 persones empadronades l’any 2024, segons l’IDESCAT. Premià de 

Dalt se situa a la part mitjana/baixa de la comarca maresmenca. Té una superfície de 

6,57 Km2, una densitat de població de 1.609,4 hab./Km2 i es troba a 142 metres sobre 

el nivell del mar. Limita al nord amb el municipi de Vallromanes, a llevant amb Vilassar 

de Dalt, a ponent amb Teià i al sud amb Premià de Mar. 

D’entre aquestes 10.574 persones empadronades que té el municipi, el 10,6% no té 

nacionalitat espanyola, i per tant és població estrangera, i un 14,4% ha nascut fora de 

l’estat. En relació estrictament amb la població jove, el municipi compta amb fins a 2.834 

persones d’entre 10 a 34 anys, i que configuren la gran majoria d’elles el públic 

destinatari de l’equipament, així com també una petita part que ho serà aviat, i per tant 

és també públic potencial en pocs mesos. D’entre els alumnes residents al municipi, es 

compta amb 1.805, dels quals el 60,4% estudien a Premià de Dalt. 

Amb aquest context com a punt de partida, en aquest primer apartat ens proposem 

descriure les condicions físiques del “PIJ la Fletxa”, els seus objectius i valors que cerca, 

les persones destinatàries a qui s’adreça, i les relacions i sinèrgies que té o pot tenir 

l’equipament amb d’altres de Premià de Dalt. 

 

3.1 La descripció del “PIJ la Fletxa” 

Situat a la Plaça del Mil·lenari, número 2, l’actual equipament s’ubica al barri de Santa 

Anna – Tió, una zona molt propera al municipi veí de Premià de Mar. Tot i això, i com ja 

s’ha avançat, el “PIJ la Fletxa” es traslladarà aviat a un nou emplaçament a l’Avinguda 

Barcelona, una zona més propera al nucli de dalt del municipi encara que seguirà 

pertanyent al nucli de baix. Amb aquesta pretensió de ser l’espai de referència per 

adolescents i joves, tot i que compartint espai amb altres serveis municipals (Escola 

d’Adults, el servei de català,...), ofereix oportunitats de desenvolupament personal, 

suport emocional i connexió amb el municipi. Vol ser inclusiu, segur i flexible, pretén 

donar resposta a les necessitats dels nois i noies, i reforçar la seva autonomia, 

participació i la cohesió social. Un equipament que, amb la mobilitat esmentada al nou 
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espai, vol aconseguir aquest lloc de referència juvenil on les persones adolescents i 

joves puguin considerar-lo com a propi, i amb activitats i propostes únicament indicades 

per a ells i elles. 

Imatge 1. Visió exterior del “PIJ la Fletxa” 

 

Font: Google 

 

Actualment, els serveis i activitats que s’ofereixen al “PIJ la Fletxa” són: 

• L’atenció a tota persona adolescent i jove sobre qualsevol temàtica o dubte que 

pugui tenir (orientacions, oportunitats laborals, formació, mobilitat 

internacional,...), via el mateix servei del Punt d’Informació Juvenil. 

• El projecte Singulars, subvencionat pel SOC, que es tracta d’un acompanyament 

a persones d’entre 16 i 29 anys que no estudien ni treballen. Aquest ofereix un 

tastet d’activitats professionals, i porta a terme un seguiment als nois i noies que 
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s’hi acullen per promoure la seva continuïtat educativa i també la seva inserció 

al món laboral. 

• El suport educatiu, on des de l’àrea municipal d’educació i destinat a alumnes 

de secundària, batxillerat i de cicles formatius, es proporciona suport als deures 

i a l’estudi de les persones usuàries.  

• El programa Escolta Jove de la Diputació de Barcelona, que té com a objectiu 

acompanyar adolescents i joves en el seu projecte de vida i impactar en la millora 

del benestar a través del treball de les competències socioemocionals. Aquest 

es concreta tant via treball individual com per grups, proporcionant l’atenció 

individualitzada els dilluns a Can Figueres i, la resta de dies de dimarts a 

divendres, al “PIJ la Fletxa”. 

• La Xarxa Joves.TET, que és un servei local d’acompanyament a les transicions 

educatives. 

• Una programació mensual i variada amb propostes de tallers, activitats, sortides 

i formacions. 

• El programa PIDCES (Punt d’Informació Descentralitzat als Centres d’Educació), 

que si bé no es desenvolupa al “PIJ la Fletxa” sí es coordina des d’aquest i es 

realitza als centres de secundària. 

• Les activitats de l’Estiu Jove. 

• I, a banda, el “PIJ la Fletxa” també ofereix un punt de trobada on poder venir-hi 

a jugar a jocs de taula, a fer manualitats, etc.  

Serveis i activitats, les acabades de repassar, que s’espera que es portin a terme també 

al nou equipament de l’Avinguda Barcelona, un cop acabin les obres esmentades. Un 

nou emplaçament per una nova etapa on se cercarà ampliar l’oferta per persones 

adolescents i joves, i on tots els serveis i activitats puguin fer-se en millors condicions. 

Aquest nou edifici, un antic ambulatori, disposarà de diversos espais, ja amb una 

proposta d’usos definits i específics. A grans trets, i tal i com s’ha avançat en la 

introducció del present document, es comptarà amb una sala per fer-hi activitats 

formatives, una altra que disposarà de sofàs i una pantalla gran pensada perquè sigui 

diàfana i polivalent, i una darrera on es preveu portar-hi a terme diferents tallers. A més 

a més, es disposarà de serveis accessibles, inclòs un d’adaptat, fet que garantirà 

l’accessibilitat universal. En definitiva, l’equipament comptarà amb espais diferenciats i 

polivalents que permetran celebrar activitats simultànies adaptades a les preferències i 
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necessitats de les persones adolescents i joves (tallers, formacions, reunions, espais de 

trobada informal, atencions individualitzades, activitats més de lleure,...). 

Imatge 2. Plànol del futur equipament que acollirà el “PIJ la Fletxa” 

 

Font: Servei de Joventut de l’Ajuntament de Premià de Dalt 

Per tancar aquest primer apartat, si bé hem destacat els diferents espais i les seves 

possibilitats, també és important tenir en compte que el nou edifici que acollirà el “PIJ la 

Fletxa” no està lliure de limitacions diverses. Entre d’altres, caldrà explorar la possibilitat 

d’insonoritzar algunes sales per poder portar a terme amb èxit diferents activitats 

simultànies en diferents espais. També serà interessant instal·lar-hi un bon sistema de 

connexió Wi-Fi, valorar d’afegir-hi un pàrquing de patinets i bicicletes, i intentar 

condicionar-lo perquè sigui acollidor i amable per adolescents i joves, i no tant 

institucionalitzat. De fet, el trasllat al nou equipament de l’Avinguda Barcelona significa 

una oportunitat per superar les actuals limitacions de l’edifici de la Plaça del Mil·lenari, 

d’entre les que destaquen l’evidència de ser un espai físic insuficient i, com dèiem, 

compartit amb altres serveis i activitats, la qual cosa limita la participació d’adolescents 

i joves. Una circumstància que no només invalida la possibilitat d’acollir actes amb 

determinats aforaments, sinó que també impossibilita portar a terme serveis que 
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demanden d’intimitat, com podria ser l’acompanyament en benestar emocional a nois i 

noies. 

 

3.2 Els seus objectius i els seus valors 

Fruit de les converses obtingudes amb les persones entrevistades, s’han definit una 

sèrie d’objectius i uns valors que s’atribueixen al “PIJ la Fletxa”, entre els que destaquen, 

per exemple, que aquest pugui esdevenir participatiu, accessible, igualitari o sostenible. 

En primer lloc, i per tal de concretar-ho, passem a destacar-ne els objectius: 

Objectius del “PIJ la Fletxa” 

Que es consolidi com un 

espai de referència per 

adolescents i joves 

Avançar cap a l’escenari que cada vegada més 

persones adolescents i joves vegin l’equipament com 

un espai de referència on atendre les seves necessitats 

i per anar-hi a resoldre dubtes proporcionant informació 

de tot tipus, així com un espai de trobada, i on es 

proposin activitats tant de lleure, com de temàtiques 

com l’esport, la salut mental, la cultura, etc. 

Que sigui vist com un espai 

on totes les persones 

adolescents i joves de 

qualsevol edat s’hi sentin 

atretes de fer-lo servir, i hi 

puguin estar còmodes i 

segures 

L’equipament ha de ser un espai conegut per tots els 

nois i noies i on se sentin atrets i atretes d’anar-hi i 

participar. Alhora, ha de cercar noves persones 

usuàries i evitar que sigui només d’ús habitual de 

determinats grups d’adolescents o joves. 

Que sigui un centre de 

socialització de diferents 

adolescents i joves de tot el 

municipi, visquin on visquin 

El “PIJ la Fletxa” ha de ser un pulmó de socialització de 

nois i noies de diferents perfils i de diferents barris. 

D’aquesta manera, es promourà la integració 

d’adolescents i joves tant del nucli de dalt com del de 

baix. 

Que promocioni i respecti la 

igualtat d’oportunitats i 

l’accessibilitat 

Facilitar l’accessibilitat universal a tota persona 

adolescent i jove amb independència de les seves 

capacitats, habilitats i recursos, esdevenint un espai 

100% inclusiu. 

Que faci un treball de 

prevenció de les addiccions 
Prevenir conductes no desitjables o nocives per les 

persones adolescents i joves, com per exemple 
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combatent l’hàbit de fumar o l’excés d’utilització de les 

pantalles. 

Que sigui capaç de donar 

respostes essent el camp 

base per desenvolupar les 

polítiques del Pla Local de 

Joventut 

Que l’equipament escolti a les persones usuàries, que 

aquestes puguin expressar les seves necessitats, i que 

pugui respondre a les diferents demandes que rebi ja 

sigui de manera 100% independent com donant 

diferents opcions i alternatives de derivació. El “PIJ la 

Fletxa” ha de poder oferir tots els serveis 

d’adolescència i joventut al municipi i on les 

adolescents i joves puguin trobar-hi professionals que 

les orientin i ajudin, i les acompanyin en el seu camí de 

fer-se adultes. 

Que esdevingui un motor 

quant a la participació 

d’adolescents i joves i que 

promogui el seu vincle amb el 

municipi 

L’equipament ha de promocionar una participació 

continuada i estable on els nois i nois puguin fer 

propostes d’activitats i s’impliquin més enllà de dir-hi la 

seva, adoptant un rol actiu. Així mateix, caldrà vincular 

aquesta aposta amb la d’esdevenir un espai integrat al 

municipi, amb connexió amb aquest i on s’enforteixi el 

sentiment de pertinença a Premià de Dalt. 

Que s’enfoqui en clau de 

gènere 

Assolir que el nou equipament sigui inclusiu també des 

de la perspectiva de gènere, amb elements de l’espai 

físic i activitats que permetin que les noies també se’l 

puguin fer seu. 

Que promocioni l’esperit 

crític i la cocreació de 

projectes i activitats diverses 

que neixin de les iniciatives 

de les mateixes persones 

adolescents i joves 

El “PIJ la Fletxa” ha d’esdevenir un espai on poder 

tractar i compartir inquietuds i experiències entre les 

adolescents i joves, un lloc on s’obrin diferents debats 

i reflexions d’allò que els preocupa o afecta, es 

promocioni l’apoderament i on puguin néixer projectes 

des de la cocreació i en funció de les seves prioritats. 

Un espai, en definitiva, més de creació que de consum. 

Que doti a les persones 

professionals de més espai 

per l’execució de les seves 

tasques 

El “PIJ la Fletxa” ha de permetre que les tècniques i 

professionals lligades a Joventut puguin portar a terme 

les seves actuacions i tasques en un espai més ampli 

que l’actual, amb major intimitat per les atencions per 

exemple de l’Escolta Jove, així com amb espais 

diferenciats i no compartits com fins ara amb altres 

serveis municipals. 

Que sigui sostenible i 

responsable amb el planeta 

L’equipament haurà de ser un espai sostenible i que 

pugui promoure responsablement la cura del medi 

ambient. 
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I en segon lloc, abordem els valors que guien i guiaran i faran de brúixola del servei 

que es presta a l’equipament i de la seva programació: 

Valors del “PIJ la Fletxa” 

El respecte i la convivència 

L’equipament promociona el valor del respecte vers la 

resta de persones participants i el mateix equipament 

com a un dels més importants, i que facilita 

l’acompanyament, la participació, la responsabilitat, el 

compromís, la tolerància,...que impregna totes les 

activitats que s’impulsen i que ajuda a gaudir d’una 

bona convivència de l’espai compartit. Així, diferents 

perfils podran construir comunitat i es crearan noves 

relacions entre diferents persones usuàries. 

L’autonomia, la 

corresponsabilitat i 

l’apoderament 

El “PIJ la Fletxa” aposta per generar les condicions 

òptimes per promoure l’autonomia de les persones 

usuàries des de la flexibilitat, així com la seva 

participació i un cert grau d’autogestió. Així, s’establiran 

les eines per la col·laboració entre adolescents i joves 

i el desenvolupament de determinats valors que puguin 

conduir a l’impuls i el lideratge de determinades 

activitats per part dels nois i noies de Premià de Dalt. 

D’aquesta manera, es promocionarà la participació 

comunitària com a contraposició a l’individualisme. 

El coneixement i la reflexió 

L’equipament ha de promoure el coneixement i el 

creixement personal, via la reflexió i l’anàlisi, 

esdevenint un espai de cerca de la veritat, i on les 

adolescents i joves puguin conèixer itineraris vitals 

positius i destriar-ne amenaces i camins nocius pel seu 

desenvolupament. 

La solidaritat, la inclusió i 

l’altruisme 

Es promourà la solidaritat, la inclusió i l’altruisme entre 

persones adolescents i joves per ampliar mirades, 

augmentar la cohesió social i fomentar l’ajuda a l’altre i 

les relacions socials. 

El sentiment de pertinença 

Des del “PIJ la Fletxa” es promourà el sentiment de 

pertinença tant al mateix equipament com al municipi, 

treballant el vincle entre les persones adolescents i 

joves i la vida social i comunitària de Premià de Dalt. 
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L’oci i el lleure saludable com 

alternativa d’oci i amb 

respecte per l’entorn 

El “PIJ la Fletxa” també promocionarà sempre un 

determinat model d’oci i de lleure saludable i alternatiu 

a aquell lligat al consum d’alcohol i d’altres no 

desitjables per la seva salut, així com respectuós amb 

el planeta per tal de tenir cura de l’entorn. 

 

3.3 Les persones destinatàries 

L’Ajuntament de Premià de Dalt fa un balanç positiu en termes de resultats quant a 

l’acompanyament de les persones adolescents i joves al “PIJ la Fletxa”, de la feina que 

es realitza per aquests i aquestes i amb ells i elles, tot i que voldria arribar a més 

persones usuàries i ampliar, en general, la participació d’adolescents i joves. De fet, des 

de l’àrea de Joventut reconeixen certes dificultats per atraure un important gruix de 

persones potencialment usuàries, i també exposen que en funció de les franges 

horàries, assisteixen a l’equipament uns perfils o altres. Per exemple, els matins que és 

obert el “PIJ la Fletxa”, el públic és d’adolescents i joves que cursen cicles formatius i/o 

van a la universitat. I, per les tardes, els perfils són de persones adolescents d’edats 

compreses entre els 12 i els 16 anys. 

A continuació veurem quin és el perfil que s’espera de les persones destinatàries de 

l’equipament. Fruit de les converses amb les persones entrevistades, s’observa 

primerament i com ja s’ha dit, la voluntat de promocionar la inclusió i l’accés universal 

de totes les persones adolescents i joves de manera gratuïta, llevat d’aquells casos en 

què determinades activitats puguin requerir d’un pagament. A més, també es detecta la 

voluntat de poder aconseguir que s’hi atansin aquells i aquelles adolescents i joves amb 

perfils més difícils d’incloure, com per exemple els i les qui viuen al nucli de dalt, o aquells 

nois i noies que fan menys vida al municipi, perquè o bé estudien fora o perquè no tenen 

tanta xarxa d’amistats. En general, i més enllà de determinades estratègies que després 

proposarem en l’apartat 4.2., una recomanació que recull aquest informe és el d’establir 

un tracte diferenciat a dues grans franges d’edat com són les de 12 a 17 anys, i la de 

les persones de 18 i més grans. Això pot concretar-se, per exemple, oferint activitats 

segmentades per edats i necessitats diverses d’acord amb el seu moment vital, establint 

certes franges horàries quant a la utilització de determinats espais. De fet, l’aposta és 

per treballar bé la franja àmplia d’edat dels nois i noies de 12 a 17 anys, dedicant una 

atenció especial als i les adolescents més vulnerables i amb menys recursos. 
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A banda que l’equipament pugui cridar a la participació i assistència de diferents 

col·lectius (membres d’entitats juvenils, persones emprenedores,...), la voluntat de 

l’Ajuntament de Premià de Dalt, en qualsevol cas, és la d’arribar a totes les 

persones adolescents i joves d’entre 12 i 29 anys, amb independència dels seus 

perfils, trajectòries, capacitats econòmiques, orígens, gènere, 

habilitats,...promovent aquest accés universal al “PIJ la Fletxa”. Així, l’equipament 

s’adreça tant a persones adolescents i joves que necessitin portar a terme 

determinats usos, com aquelles que simplement desitgin passar una bona estona 

de lleure. 

Per altra banda, també pot ser complicat d’atraure, i de fer-les assistir i participar, a les 

persones de més edat (parlem, principalment, de les persones de 16 i 17 anys). Una via 

per arribar a aquestes persones, en aquest cas, és la d’apostar per redirigir la 

programació enfocada a les necessitats concretes d’aquestes i, en general, impulsar 

activitats i tallers que puguin cobrir la totalitat de necessitats i demandes dels nois i 

noies. El repte, també, és fer de l’equipament un espai de trobada i de relació entre 

diferents grups d’adolescents i joves de diferents edats i que puguin conviure, encara 

que tinguin situacions molt diferents i de disposar de més o menys incentius per 

participar. 

Cal ser conscients, també, que existeixen diferents condicionants per tal d’assolir que el 

“PIJ la Fletxa” sigui utilitzat per tota persona adolescent o jove de Premià de Dalt. En 

primer lloc, i quant a la dificultat d’atraure el grup d’adolescents i joves de més edat, 

s’arriba a una constatació al respecte i és que a mesura que els nois i noies es fan grans, 

es fa més difícil que facin ús de l’equipament. En aquest fet impacten diferents motius, 

com ara que a mesura que aquests i aquestes creixen i guanyen en autonomia, se’l obre 

un ventall més ampli d’oferta d’oci i de tota mena, i també canvien els seus interessos. 

És per això que cal cercar mecanismes perquè les persones adolescents i joves de més 

edat també en puguin fer ús. 

En segon lloc, també com a conseqüència dels perfils majoritaris que puguin freqüentar 

l’espai, es crida a intentar que si és el cas, aquests d’alguna manera no habilitin, 

involuntàriament, a què s’associï el “PIJ la Fletxa” a unes determinades edats o zones 

de residència del municipi, per exemple, per poder-hi fer ús o assistir-hi. Per això 

s’insisteix en què una oferta variada d’activitats també pugui atraure a perfils diferenciats 

de persones adolescents i joves. Cal que tota persona usuària pugui fer-se seu l’espai, 

a la seva manera, i d’acord a la relació que vulgui adoptar-hi i, de fet, que l’equipament 
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properament pugui ubicar-se en un altre emplaçament pot permetre ampliar el número 

de persones usuàries sumant també nois i noies del nucli de dalt. 

I en tercer lloc, aquest informe també vol apuntar que tan important poden ser les 

persones usuàries que facin ús de l’espai com el seu entorn més immediat i que també 

forma part del seu dia a dia. Ens referim, per exemple, a les seves famílies, les quals 

també podrien participar-hi ja sigui rebent formació sobre l’ús de pantalles en 

l’adolescència o acompanyament quant a la orientació acadèmica dels seus fills o filles, 

perquè poguessin ser un aliat fort a l’hora de sumar en el desenvolupament de les 

persones adolescents i joves. 

 

3.4 Les relacions i sinèrgies del “PIJ la Fletxa” amb d’altres 
equipaments i actors diversos 

L’equipament juvenil té relació o pot tenir-ne, interactua i es coordina amb altres 

equipaments i actors diversos i no actua de manera aïllada per dos motius principals. 

Primer de tot, perquè pretén fer-se visible, tal i com hem vist anteriorment, i després 

també perquè cobreix tota una oferta d’activitats i serveis per una franja de població 

crucial que necessita del treball transversal per oferir les millors de les respostes: els i 

les adolescents i joves. A continuació esmentarem quins són els altres equipaments i 

altres actors municipals o supramunicipals amb els quals el “PIJ la Fletxa” hi té o hi pot 

tenir sinèrgies, i tot seguit exposarem els motius principals d’aquestes col·laboracions i 

perquè aquestes són importants. 

Des de l’equipament juvenil s’intenta donar sortida a les diferents iniciatives que els i les 

adolescents i joves exposen, tant a títol individual com a nivell col·lectiu. De tota manera, 

i com avançàvem, no pot fer-ho tot sol, i tampoc és recomanable. El treball transversal i 

en xarxa amb altres equipaments i d’altres agents pot facilitar la celebració d’activitats 

que d’altra manera potser no es podrien fer, pot multiplicar l’èxit d’aquestes, i permet 

donar millors respostes a les pròpies iniciatives. Repassem ara quins equipaments de 

Premià de Dalt estan també a disposició de les persones adolescents i joves i amb qui 

l’equipament té i pot tenir-hi relació, i per a fer-hi què. 

En primer lloc, amb aquest esperit de col·laboració i de ser l’equipament juvenil de 

referència tot i que no l’únic que organitzi o aculli activitats per adolescents i joves, el 

“PIJ la Fletxa” es relaciona o pot relacionar-se amb: 
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• Els instituts del municipi (INS Valerià Pujol i Bosch i l’Institut Escola Santa 

Anna), on l’àrea de Joventut participa en el programa PIDCES, un servei de 

divulgació de la programació juvenil del municipi mitjançant les persones 

corresponsals, i altres activitats i dinàmiques que es duen a terme via el Pla 

Educatiu d’Entorn. De cara al curs 2025-26 es proposa el programa de l’Escolta 

Jove de manera quinzenal a tots dos centres. 

• El Servei d’Ocupació Municipal (SMOPE), que ha iniciat presència puntual al 

“PIJ la Fletxa” per millorar l’accessibilitat al servei per a les persones adolescents 

i joves. De la mateixa manera, també seria recomanable que aquest servei pugui 

oferir a l’equipament, o en col·laboració amb aquest, cursos formatius 

d’orientació laboral, d’acompanyament a la primera feina...etc. 

• El Centre d’Atenció Primària, amb qui ja es manté coordinació per atendre 

necessitats emocionals i de salut. De fet, els REBEC (Benestar emocional 

Comunitària) presten suport en benestar emocional a grups de persones 

adolescents dins els CAP. 

• Amb Acció Social, actor amb qui es manté contacte per la derivació de casos i 

es porta a terme treball comunitari conjunt. De fet, gràcies a aquesta 

col·laboració poden oferir-se activitats gratuïtes a adolescents i joves. 

• Amb les entitats esportives i culturals, amb algunes de les quals ja es 

programen activitats d’oci, sobre salut i participació.  

• Xarxa Joves. TET ( Premià de Dalt Orienta): la Fletxa forma part d’aquest 

programa que té com a objectiu millorar la trajectòria educativa i la transició al 

treball dels joves de Premià de Dalt, que es trobin en situació de risc, 

d’abandonament o finalització de l’escolaritat obligatòria sense continuïtat 

d’estudis, a través d’un acompanyament i orientació per part dels serveis 

municipals d’Educació, Joventut, Empresa i Ocupació, i Acció Social. 

• Participació de joventut en el Consell Educatiu Municipal, l’òrgan de decisió, 

implicació i participació activa de tots els agents educatius del territori. Acull els 

representants de les diferents entitats, associacions i organismes que hi 

participen .  Els infants, adolescents i joves també membres actius del 

desenvolupament d’aquest consell. Es compta la seva participació,  els seus 

punts de vista i les seves propostes i les seves necessitats, . 

• Amb Can Figueres, on ja s’hi ha descentralitzat algunes activitats del “PIJ la 

Fletxa”, com per exemple les de l’Escolta Jove tal i com hem repassat 

anteriorment. De fet, l’aposta per descentralitzar activitats en aquest espai és 

una bona oportunitat per acostar-nos al nucli antic. 
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• També haurà d’estar ben connectat, en aquest cas el nou edifici on s’ubicarà el 

“PIJ la Fletxa”, amb equipaments de Premià de Mar, com per exemple Can 

Salamó, que és l’equipament juvenil del municipi veí, o la mateixa 

biblioteca municipal d’aquest. I és que, com que el nou equipament estarà 

molt a prop de Premià de Mar, serà molt interessant que pugui coordinar-s’hi per 

compartir informació, activitats, etc. 

• I, de la mateixa manera, també seria interessant estudiar la possibilitat de 

col·laborar amb el servei d’esports municipal, l’àrea d’educació, amb la 

biblioteca, amb l’Espai Santa Anna, que és una sala polivalent, amb el pavelló, 

amb emplaçaments del medi obert com “La Poma BikePark”, també amb la 

Societat Cultural Sant Jaume, ja que organitzen moltes activitats, com ara teatre, 

concerts,...o amb d’altres entitats com l’associació de veïns del barri on 

s’ubicarà. 

I en segon lloc, i després d’haver esmentat un per un els diferents equipaments i 

actors diversos amb qui es coordina o pot coordinar-se el “PIJ la Fletxa” cal 

esmentar el “per a fer-hi què?”. Ho exposem, per punts, a continuació: 

• Per una banda, les relacions a establir amb altres equipaments serveixen, i 

poden servir, per la realització d’activitats conjuntes, i perquè el “PIJ la 

Fletxa” també descentralitzi algunes de les que organitza, amb esperit de 

col·laboració, i ja sigui per diversificar espais, per arribar a més adolescents i 

joves o per la impossibilitat de realitzar-les a l’equipament. Així, pensem en 

activitats que poden seguir fent-se a Can Figueres, els equipaments esportius, 

etc. i inclús amb una periodicitat anual. 

• Per altra banda, també és molt important teixir aliances i una coordinació 

conjunta amb altres equipaments per poder compartir i difondre les diferents 

activitats dels uns i dels altres. I això es concreta, per exemple, cercant els 

millors altaveus de manera recíproca per difondre les activitats del “PIJ la Fletxa” 

als Instituts, per exemple, o seguint-ho fent si ja es porta a terme, fent servir 

cartells físics o la publicació a les xarxes socials de diferents activitats, i a 

l’inrevés. De fet, una bona eina és la cartellera digital. 

• I, finalment, també se cerca fer créixer el “PIJ la Fletxa” a partir de tot això 

ja comentat, en termes de número de persones usuàries, quant al número i a la 

qualitat de les activitats que pugui acollir o organitzar, en relació al nivell de 

coneixença entre els i les adolescents i joves i els diferents col·lectius, etc. Si 
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l’equipament està ben connectat amb d’altres espais, i s’aconsegueix una major 

vinculació amb aquests, creixerà en tots els sentits i es podran atraure més 

persones usuàries d’altres equipaments. 
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4. Propostes de funcionament, de 

dinamització i d’usos de l’equipament 

Un cop definides a l’apartat anterior les condicions físiques i d’espais que ofereix 

l’equipament, els seus objectius i els seus valors, les persones a qui s’adreça i les 

relacions que estableix o pot establir, toca ara omplir de contingut el “PIJ la Fletxa” quant 

a diferents propostes en relació al seu funcionament, la seva dinamització i els usos que 

pot tenir. En aquest apartat, doncs, ens proposem descriure alguns enfocaments quant 

a la gestió, els recursos humans i les mesures de sostenibilitat que es porten a terme a 

l’equipament, abordarem un aspecte clau com és el de la difusió i la comunicació i, per 

últim, desgranarem les diferents propostes que han aflorant de les persones adolescents 

i joves amb especial atenció als usos dels diferents espais. 

 

4.1 El model de gestió, els recursos humans i les mesures 
de sostenibilitat del “PIJ la Fletxa” 

El Servei de Joventut de Premià de Dalt es troba en un bon moment per fer front a la 

gestió de l’equipament i a les diferents polítiques d’adolescència i joventut que s’hi 

impulsen, millor que en temps pretèrits, i això s’escenifica gràcies a l’oportunitat que es 

presenta de poder disposar d’un nou equipament juvenil que haurà de fer el seu camí 

de consolidació en la nova ubicació, també de disposar d’un equip de professionals que 

compta tant amb una bona valoració per part de l’Ajuntament com de l’aprovació i 

acceptació de les persones usuàries, o del suport i la coordinació que estableix o que 

pot establir amb d’altres equipaments i/o agents, tal i com hem repassat anteriorment. 

Els contextos sempre podrien ser millors, i els recursos a l’abast més generosos, però 

cal remarcar l’avenç de l’àrea en els darrers anys. Tot i això, existeixen unes limitacions 

que condicionen tant l’equip com el “PIJ la Fletxa” i algunes reflexions que conviden a 

repensar el funcionament de l’equipament. En aquest apartat les esmentarem, 

argumentarem perquè són rellevants de tenir en compte, i alhora procurarem donar 

algunes solucions o alternatives per l’optimització dels recursos existents. 

En primer lloc, el model de funcionament i de gestió de l’equipament pel qual 

s’aposta actualment al “PIJ la Fletxa” és el del lideratge institucional mitjançant l’equip 

de Joventut a l’hora d’oferir la proposta de serveis, recursos d’informació i 

d’assessoraments i també l’organització d’activitats d’oci, però existeix també la voluntat 
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de promocionar la iniciativa adolescent i juvenil. D’aquesta manera, es pretén 

evolucionar cap a un escenari de més autogestió per part de les adolescents i joves, 

perquè es facin corresponsables de la programació, perquè impulsin determinades 

activitats,...i així reduir el pes de la programació institucional. Se cerca, d’alguna manera, 

que no tot allò que s’organitzi estigui dirigit des de l’Ajuntament, i alhora que un gran 

gruix de les persones no hi assisteixin a passar l’estona, sense més. En definitiva, 

impulsar una nova dinàmica participativa en què les persones adolescents i joves agafin 

un rol més de protagonisme i de lideratge i que no siguin simples consumidores d’un 

espai jove i sí impulsores i cocreadores. És a dir, poder avançar cap a una major 

corresponsabilitat dels noies i noies tot i que amb el suport de les persones 

dinamitzadores per assolir, per exemple, més i millor participació en les activitats 

programades a l’equipament. 

Dit això, és clar que cal adoptar una nova mirada, uns mecanismes d’actuació i un 

horitzó clar cap a on volem arribar. Quin paper voldríem reservar-li a l’autogestió i a la 

iniciativa dels noies i noies, i a la corresponsabilitat en l’avenç i la dinamització de 

l’equipament, a les persones adolescents i joves? Volem construir un model a mig camí, 

híbrid, en què hi hagi accions i iniciatives dirigides i alhora dotant l’equipament de 

moments i espais d’autogestió? 

Arribats a aquest punt, aquest document deixa aquí aquesta qüestió més que com una 

recomanació en ferm, com una invitació a la reflexió. En qualsevol dels escenaris, de 

propostes per fer participar adolescents i joves, augmentar el seu vincle amb el “PIJ la 

Fletxa” i incrementar la seva corresponsabilitat, n’hi ha moltes. Des de la creació de 

comissions o grups motor d’adolescents i joves fins a la instal·lació d’una bústia de 

suggeriments perquè tothom pugui fer arribar propostes de millora de l’espai, de les 

activitats i serveis, com de la realització d’assemblees periòdiques més específiques per 

avaluar i debatre quin camí ha de seguir traçant l’equipament en qualsevol dels sentits 

en què té a veure la seva proposta d’activitats, de dinamització i de gestió. I sempre hi 

és present l’opció de veure què fa el municipi veí, altres equipaments de la zona i 

diferents casos de participació reals que s’impulsen en altres indrets. 

En segon lloc, cal parar atenció als recursos humans i en com enfocar la tasca de 

dinamització de l’equipament des de les persones professionals amb què es compta. 

En el cas de Premià de Dalt, a diferència d’altres municipis, podem afirmar que és una 

clara avantatge el fet de poder comptar, els adolescents i joves, amb dues persones 

referents directament lligades a joventut, com són la persona tècnica i l’auxiliar de 
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biblioteca. I és que aquestes dues figures tenen una llarga trajectòria i molt de bagatge 

a l’àrea. De fet, hem pogut comprovar, en el marc del procés participatiu, com diferents 

adolescents i joves explicar que han pogut compartir amb elles temes que els 

preocupen, i els ha pogut fer partícips d’un espai, d’un col·lectiu i/o del municipi. 

Entrant a repassar exactament les diferents figures amb què es compta, trobem les 

següents: 

• Com ja s’ha dit, la tècnica de l’àrea, que està a jornada completa, i dedica 12 

hores al PIJ, fent atenció directa una tarda i dos matins. 

• La persona auxiliar de ludoteca, que està a 35 hores, i que també dona suport 

a joventut i s’ocupa de programes com el PIDCES. 

• De la mateixa manera, en funció de l’extensió de serveis que es donen des de 

l’àrea, també es capacita amb altra personal extern per a poder-los oferir. 

Actualment, es disposa d’una persona tècnica d’orientació laboral i 

acadèmica per persones joves de 16 a 29 anys, externa i contractada a la 

Fundació Gentis, gestionant el programa subvencionat pel SOC “Singulars”. I, a 

més a més, també es disposa una persona que porta el programa Escolta 

Jove, i que està a 24 hores setmanals. 

Aquí, la recomanació que fa el present informe és que esdevé una necessitat pel 

funcionament òptim del “PIJ la Fletxa” així com pel seu avenç, poder comptar amb una 

continuïtat i una consolidació del seu rol de les persones responsables de l’espai, o que 

hi poden tenir una implicació directa, també per poder desplegar aquest pla de la millor 

manera i perquè adolescents i joves també ampliïn encara més el seu vincle amb elles, 

ara que ja han esdevingut persones referents per ells i elles. 

En tercer lloc, cal destacar que el “PIJ la Fletxa” com la resta d’equipaments municipals 

adopta una sèrie de mesures de cura del medi ambient i per a la sostenibilitat que 

també haurà de complir el nou equipament que s’ubicarà a l’Avinguda Barcelona. 

A continuació les repassem: 

• Primerament, porta a terme una política de reducció de residus, tot mirant d’evitar 

les impressions i no gastar tant de paper, una gestió correcte de l’aigua i la 

utilització de filtres a les aixetes, així com l’ús de llums LED. 

• Alhora, també es porta a terme el reciclatge, amb diferents contenidors, i pel que 

fa a la climatització, també es porten a terme diferents mesures com ara de 
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ventilació, i existeix un topall de temperatura que no pot superar-se de mínim i 

de màxims en funció de l’època de l’any. 

De fet, aquest informe proposa sensibilitzar a adolescents i joves quant a l’educació en 

valors per la cura del medi ambient, apostar per procurar tenir net l’espai, la 

conscienciació sobre la generació de residus i el seu correcte tractament, així com 

difondre que al municipi es compta amb una Associació de Defensa Forestal per 

acostar-la als nois i noies. I, a la vegada, altres recomanació poden ser difondre entre 

les persones usuàries les mesures que es porten a terme a l’equipament, i que en els 

punts anteriors acabem d’esmentar, fent d’aquesta manera un exercici més de 

sensibilització. I, a més a més, també es podria impulsar activitats en la línia de la cura 

del medi ambient, com podria ser una jornada de recollida de residus pel terme municipal 

o bé organitzar una visita a d’altres equipaments que practiquin altres mesures similars 

o que basin la seva activitat en les polítiques per a la sostenibilitat, com podria ser una 

sortida a una planta de reciclatge. 

Per acabar aquest apartat, cal destacar que el “PIJ la Fletxa” també disposa de 

potencialitats, recursos a l’abast i fils d’on estirar. Per començar, l’energia en la 

dinamització i l’impuls d’activitats i serveis també pot veure’s multiplicat o suportat, com 

bé s’ha destacat anteriorment, pel treball en xarxa i transversal que suposa poder 

comptar amb la col·laboració d’altres equipaments municipals. I no només per multiplicar 

esforços i poder oferir un ventall més ampli d’activitats i serveis, si no també per conèixer 

altres experiències i bones pràctiques d’iniciatives per les persones adolescents i joves. 

Així mateix, altres recursos com l’estratègia d’organitzar activitats segmentades per 

edats, ja comentat anteriorment a l’apartat 3.3., o atenent altres paràmetres, poden 

atraure determinats grups de nois i noies segons els seus interessos i necessitats i 

poden rendibilitzar l’impuls de diferents iniciatives. I també, en la mateixa línia, preguntar 

a les persones adolescents i joves quant a què els han semblat les activitats 

organitzades, tot fent una avaluació d’aquestes, de cara a tenir-ho en compte per futures 

programacions. A més a més, la formació contínua del personal en matèries com la 

perspectiva intercultural, sobre igualtat i gènere, en relació a les mirades 

d’”adultocentrisme”, quant a noves capacitats i habilitats i per l’organització de noves 

activitats a impulsar amb les persones adolescents, i una bona planificació quant al 

seguiment de l’equip, la coordinació i l’avaluació interna periòdica sobre la bona marxa 

de l’equipament, són també molt importants a preveure. 
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4.2 La comunicació: un aspecte clau 

La gran majoria de persones adolescents i joves que van respondre el qüestionari lligat 

al procés participatiu van afirmar que coneixen el “PIJ la Fletxa” (el 84%) però, alhora, 

també la gran majoria d’elles van confessar que només hi van esporàdicament (un 48%) 

o, directament, mai (un 28%). És informació rellevant que s’ha recollit, i que pot fer-nos 

establir conclusions com ara que si bé l’equipament és cada vegada més conegut, 

encara hi ha un gran número important de persones usuàries que no l’identifiquen com 

a espai d’ús habitual i recurrent. I, per això, la comunicació i la difusió és un aspecte 

clau. 

A banda d’altres factors que cal tenir en compte, com ara la gran oferta esportiva, 

cultural, i en general d’oci i de lleure que tenen les persones adolescents i joves avui 

dia, i que impacta en la seva manca de temps, i per tant en una certa competència que 

s’efectua sobre el “PIJ la Fletxa” existeixen una sèrie de recursos i d’estratègies que 

poden fer-se servir, o seguir fent-se servir, per difondre la programació de 

l’equipament. Algunes han estat proposades per diferents persones participants al 

procés participatiu i d’altres són a proposta de l’equip de redacció del present document.  

Així, en relació a diferents recursos i estratègies a fer servir o a seguir fent servir, en 

destaquem les següents: 

Recursos i estratègies per a una bona comunicació 

Seguir fent servir la 

imatge pròpia i un 

llenguatge en clau 

adolescent i juvenil 

Tant important és el fet de difondre activitats i recursos per les 

persones adolescents i joves com ara la manera en la qual ens 

hi adrecem. Perquè el “PIJ la Fletxa” pugui ser el punt d’unió 

entre nois i noies i l’Ajuntament, de referència i de confiança, 

la comunicació que se’n faci ha d’encertar en el com. Com ja 

es fa actualment, se seguirà apostant per la imatge gràfica 

pròpia que s’ha creat i per un llenguatge fresc, en clau 

adolescent i juvenil, i que motivi a adolescents i joves a 

apropar-se a l’equipament. 

Amb una campanya 

comunicativa potent 

amb les xarxes 

socials com a element 

estrella 

Res menys cert com que cal anar a cercar les persones 

adolescents i joves allà on aquestes es troben. Doncs avui dia 

hi són a les xarxes socials. I, en concret, cal parar atenció a 

aquests recursos quant a les persones adolescents i joves de 

més edat, ja que esdevenen capitals. I així com el llenguatge 

en clau adolescent i juvenil és important, el contingut d’interès 

a difondre, o la capacitat per generar interaccions, són també 

altres factors importants. Se seguirà fent servir l’Instagram, 

doncs ja funciona molt bé, amb una periodicitat de publicacions 
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setmanal de les diferents activitats que s’ofereixen i seguint 

generant comunitat digital amb potencial per seguir creixent. 

Oferir una 

programació variada i 

atractiva d’activitats i 

recursos, per 

diferents tipus de 

persones adolescents 

i joves i d’acord als 

seus interessos 

És molt important que el “PIJ la Fletxa” faci atractiva la seva 

programació oferint diferents tipus d’activitats i esdeveniments 

perquè adolescents i joves la puguin conèixer i se la facin seva, 

i que vagi en la línia de les seves preferències i interessos. Així, 

per exemple, es podrien oferir tant xerrades pel que fa a la 

sexualitat, la orientació acadèmica o l’alimentació saludable, 

com ara tallers de robòtica, de dansa, d’arts marcials, sobre 

cultura popular, etc. 

Abordar noves 

temàtiques 

espontàniament i de 

manera lúdica 

Una alternativa per atraure força persones adolescents i joves 

a l’equipament és introduir noves temàtiques a treballar de 

manera espontània i enfocant-ho de manera lúdica, és a dir, a 

través d’algun joc, o amb activitats plàstiques, per exemple. 

Fer ús de l’avaluació 

amb les persones 

usuàries 

Una bona estratègia pot ser aprofitar l’assistència habitual de 

les persones usuàries per fer avaluació de l’equipament. Per 

què no arriba, la informació? Quines millores ens cal 

implantar? Serien els debats principals a introduir en sessions 

expressament destinades a tal tasca, a l’hora que pot aprofitar-

se per sensibilitzar les persones assistents perquè difonguin i 

comparteixin les publicacions del compte d’Instagram 

@lafletxapij convertint-se en catalitzadores de la comunicació 

de l’equipament. 

L’acció a l’Institut amb 

programes com el 

PIDCES 

A partir de les diferents iniciatives informatives que ja 

s’impulsen a l’Institut, com ara el programa PIDCES, aquest 

esdevé un espai d’altaveu idoni per seguir atraient persones 

adolescents i joves cap a les polítiques d’adolescència i 

joventut i també cap als equipaments juvenils com ara el “PIJ 

la Fletxa”. També les escoles poden utilitzar-se ja que noves 

generacions tindran l’oportunitat ben aviat d’atansar-se a 

l’equipament. 

Assolir una millor 

reciprocitat en la 

difusió de les 

activitats i les 

programacions 

d’altres àrees, 

equipaments i entitats 

i col·lectius diversos 

Una bona aposta que pot fer-se és el treball coordinat perquè 

altres àrees municipals, així com d’altres equipaments (juvenils 

o no) o entitats, puguin difondre les activitats i la programació 

del “PIJ la Fletxa” tant per la via on-line com off-line. Així, pot 

ampliar-se la mostra, i donar a conèixer l’equipament via altres 

esferes on hi assisteixen o participen altres persones 

adolescents i joves. Per exemple, Can Figueres o la Societat 

Cultural Sant Jaume, així com el pavelló, poden ser aliats a 

l’hora de difondre la programació de l’equipament, alhora que 
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aquest pot recíprocament fer el mateix en els seus taulells o 

xarxes socials. 

Seguir recollint 

propostes 

d’adolescents i joves 

en altres equipaments 

Serà molt important, també, seguir recollint propostes, idees i 

iniciatives dels nois i noies en altres equipaments del municipi, 

com ja es ve fent a Premià de Dalt, en diferents bústies. Així, 

s’anirà portant un control de les opinions i iniciatives de les 

persones usuàries i potencialment usuàries de l’equipament i, 

a l’hora, l’equipament podrà seguir fent-se ressò. 

Acollir activitats en 

dates assenyalades 

Una bona eina de difusió de l’espai també és consolidar-lo com 

a emplaçament on celebrar activitats en dates assenyalades, 

com ara per Sant Jordi, Nadal o per la Festa Major. És en 

aquestes èpoques de l’any on l’afluència d’adolescents i joves 

en diferents activitats pot fer que s’acostin a l’equipament nois 

i noies que d’una altra manera potser no ho farien. 

Seguir tenint una 

bona coordinació amb 

Serveis Socials 

L’aposta per continuar coordinant-se, l’equip de l’equipament i 

de Joventut amb Serveis Socials, podrà seguir servint per 

donar a conèixer el “PIJ la Fletxa” gràcies a les derivacions que 

ja es porten a terme a l’actualitat. Així, s’assolirà l’ampliació 

continua de les persones assistents i usuàries a l’equipament, 

i l’oportunitat d’incrementar la cohesió social i la creació de 

noves amistats entre persones ja usuàries i de noves que 

comencin a participar-hi. 

La sensibilització de 

les famílies 

Una altra acció que pot portar-se a terme és fer sensibilització 

amb les famílies d’adolescents i joves que encara no s’han 

acostat a l’equipament però podrien fer-ho, informant a 

aquestes de la programació d’activitats i dels diferents 

recursos i possibilitats que ofereix el “PIJ la Fletxa”. 

Cercar la col·laboració 

amb l’àrea de 

comunicació 

municipal 

Plantejar la possibilitat de col·laborar amb les persones 

responsables de la comunicació municipal, per tal de rebre 

suport o consell alhora de comunicar-se amb les persones 

adolescents i joves. I, fins i tot, plantejar de poder comptar amb 

unes hores d’alguna persona professional que domini la 

comunicació juvenil. Alhora, penjar tota la programació 

d’activitats a les xarxes socials de l’àrea de comunicació. 

Participar del Consell 

Educatiu Municipal 

(CEM) 

Continuar participant activament i de manera regular de les 

reunions del CEM i difondre en aquest espai compartit, entre 

d’altres, totes les actuacions que es porten a terme al “PIJ la 

Fletxa” 
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Segmentar la 

comunicació per 

públics 

Segmentar les diferents píndoles informatives en funció dels 

perfils de persones a qui s’adrecen determinades activitats o 

serveis, la qual cosa pot fer que s’ampliï l’abast a l’hora 

d’arribar als i les adolescents i joves i que millori l’èxit de 

diferents iniciatives. 

4.3 Les principals propostes de les persones adolescents i joves I: 
què ha de ser, per a què ha de servir i com s’ha de dinamitzar el 
“PIJ la Fletxa” 

La voluntat de l’Ajuntament de Premià de Dalt és la de seguir oferint al “PIJ la Fletxa” 

com bé s’ha avançat anteriorment, una proposta de serveis, recursos d’informació i 

d’assessoraments i també l’organització d’activitats d’oci variades promocionant cada 

vegada més la iniciativa adolescent i juvenil a l’equipament. Així, el plantejament és el 

de consolidar un espai de referència i de centralitat que sigui capaç de donar resposta 

a les necessitats i motivacions de la població adolescent i jove en clau integral alhora 

que s’impulsin certes quotes d’autogestió i de lideratge de les persones adolescents i 

joves. 

A més a més, de les entrevistes realitzades als i les responsables municipals, se’n 

desprèn que l’equipament ha d’esdevenir un punt de trobada saludable, també de lleure, 

un espai que els nois i les noies se’l sentin propi, amb persones professionals que 

dinamitzin però on també puguin tenir una certa autogestió. També demanen poder fer 

esport o activitats de creació artística, així com disposar d’espais d’oci nocturn. D’entre 

les temàtiques que més els interessen, hi trobem la sexualitat, l’alimentació, els 

consums de substàncies tòxiques, la mobilitat, i la cerca de la seva identitat, i 

l’Ajuntament de Premià de Dalt percep que s’impliquen més quan se les proposa 

activitats d’oci, artístiques, esportives, sortides a l’exterior, etc. De fet, no s’impliquen 

tant quan és des de l’equip de joventut que s’intenta organitzar activitats voluntàries de 

prevenció, per exemple, quant a la salut mental. Alhora, les adolescents i les joves també 

demanen ser escoltades i rebre suport emocional quant a poder explicar les seves 

coses, i les professionals també reben demandes d’assessorament de nois i noies que 

volen trobar la primera feina, o problemes pel que fa a l’escletxa digital i poder disposar 

d’accés a internet. Ara bé, i què hi diuen les adolescents i joves? Anem a descobrir-ho. 

En el marc del procés participatiu, s’han recollit diferents propostes que han estat 

analitzades i que tot seguit presentem de manera esquemàtica i via preguntes i 

respostes, en funció de les que han generat més consensos, inclús fins i tot entre 

nois i noies de diferents franges d’edat. 
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Per a què t’agradaria anar al “PIJ la Fletxa”? 

El procés participatiu ha deixat uns percentatges molt similars quant a les 

diferents motivacions per fer ús de l’equipament, per part dels nois i noies. 

Aquests i aquestes responen que tant els agradaria i els agrada anar-hi 

per anar a passar l’estona amb els amics i amigues o a jugar a algun joc, 

com per estudiar i/o fer deures, com per anar-hi a fer tallers o activitats 

dirigides. En menor mesura se situa l’interès també de diferents adolescents i 

joves en poder-hi anar a rebre algun tipus d’assessorament o d’orientació, a 

rebre alguna informació o resoldre algun dubte. 

 

Quines activitats i/o tallers concrets t’agradaria dur a terme a l’equipament? 

Les sortides i activitats a l’aire lliure, les xerrades, així com activitats de 

cuina, torneigs esportius o tallers sobre rumors, amistats o parelles 

tòxiques i drogues i addiccions esdevenen les activitats preferides 

d’adolescents i joves a impulsar des del “PIJ la Fletxa”. 

I quant als diferents suports que es proposa que s’ofereixin a l’equipament, el 

què més demanen és l’ajuda en la sol·licitud de beques. 

 

Quin material t’agradaria que pogués tenir o adquirir el “PIJ la Fletxa”? 

Els elements en relació al material a adquirir per l’equipament que més 

consensos han generat han estat els sofàs, les consoles, altaveus per posar 

música, jocs de taula i material per escriure i dibuixar. 

I, en canvi, els elements que menys han demanat els nois i noies són llibres de 

consulta o més taules i cadires per treballar, així com material esportiu. 

 

Quin perfil de persones adolescents i joves esperes trobar-te al “PIJ la Fletxa”? 

En línies generals, les persones adolescents i joves han expressat que esperen 

trobar-se altres persones d’entre 13 i 16 anys, tot i que també hi ha veus que 

demanen que puguin convidar-se a persones d’11 i 12 anys, i alhora joves de 

més edat, fins als 29. I, a més a més, afegeixen que els agradaria trobar també 

perfils com ara persones tècniques professionals que les ajudin en temes 
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emocionals, com podria ser una psicòloga, i en general persones de 

confiança amb qui compartir els seus problemes. 

 

Quines mesures ha d’aplicar o ha de seguir aplicant per millorar la difusió de 

l’equipament? 

La mesura que més suports ha rebut ha estat la d’enfocar determinats 

tallers a persones d’edats concretes. 

 

Quins han de ser els horaris de l’equipament? 

Per una banda, les persones adolescents i joves expressen que ja els està 

bé l’horari actual en què obre l’equipament, permetent-les anar-hi totes les 

tardes entre setmana fins les 20 h, i els dos matins dels dimecres i els divendres. 

Per altra banda, més d’una veu està d’acord en què estaria bé que el “PIJ 

la Fletxa” també obrís els matins i les tardes dels dissabtes. 

 

Quins mecanismes de participació, seguiment i avaluació hauria de tenir el “PIJ 

la Fletxa”? 

Pel que fa a aquesta darrera qüestió, aquest informe vol deixar constància que 

s’ha recollit majoritàriament i amb molt bona rebuda el fet que es permetés 

participar a les persones adolescents i joves en el marc del procés participatiu. 

De fet, és per això que aquestes han expressat que aquesta aposta s’hauria de 

mantenir en el temps: els nois i noies volen que se les segueixi demanant 

l’opinió, que se les pregunti sobre les activitats a portar a terme de manera 

regular, i també com volen que avanci i que sigui l’equipament. 

 

4.4 Les principals propostes de les persones adolescents i 
joves II: els possibles usos dels diferents espais 

En aquest darrer apartat del Punt 4 ens proposem descriure els usos que els diferents 

grups de persones participants han plantejat en relació als espais amb què comptarà el 

nou edifici del “PIJ la Fletxa”. Actualment, la proposta d’usos, de recursos i 
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d’activitats de l’equipament és força àmplia i variada, tal i com hem anat veient. 

Ara bé, què en pensen els nois i noies al voltant de quins usos cal donar als diferents 

espais que es posaran al seu abast? A continuació ho detallem: 

• En primer lloc, les persones participants han demanat poder comptar amb una 

aula per anar-hi a jugar, que estigui insonoritzada, i on puguin situar-se el més 

lluny possible de l’aula d’estudi. Aquesta hauria de comptar amb material com 

ara consoles, sofàs, billar, futbolí, ping-pong, jocs de taula,... 

• Alhora, també demanen l’aula d’estudi que hem esmentat ja en el punt anterior, 

on també voldrien poder-hi anar a fer treballs en grup. 

• Per altra banda, també visualitzen poder comptar amb una aula per fer-hi tallers 

com per exemple de cuina, com també s’ha recollit en el punt 4.3, i equipada 

amb material i mobiliari a tal efecte així com amb una nevera. En aquesta, els 

nois i nois hi projecten poder-hi anar a fer activitats dirigides. 

• I, finalment, sol·liciten una aula amb ordinadors, un projector, impressores, que 

podria servir per fer formacions o també per anar-hi a treballar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Pla de dinamització de l’equipament juvenil “PIJ la Fletxa”. Ajuntament de Premià de Dalt. 

Octubre de 2025       35  

 
 

5. Conclusions 

El Pla de Dinamització s’ha nodrit de diferents informacions, opinions i propostes de 

present i de futur que permeten encarar els diferents reptes que planteja el bon 

funcionament del “PIJ la Fletxa” i, com dèiem a la introducció, s’ha centrat en els i les 

adolescents de 12 a 17 anys. En aquest darrer apartat de l’informe ens disposem a 

resumir i fer una síntesi de les propostes i recomanacions més importants que s’hi 

recullen, classificades per diferents apartats i temàtiques, i mitjançant diferents titulars: 

 

Els objectius del “PIJ la Fletxa” 

• Que es consolidi com un espai de referència per adolescents i joves. 

• Que sigui vist com un espai on totes les persones adolescents i joves de 

qualsevol edat s’hi sentin atretes de fer-lo servir, i hi puguin estar còmodes i 

segures. 

• Que sigui un centre de socialització de diferents adolescents i joves de tot el 

municipi, visquin on visquin. 

• Que promocioni i respecti la igualtat d’oportunitats i l’accessibilitat. 

• Que faci un treball de prevenció de les addiccions. 

• Que sigui capaç de donar respostes essent el camp base per desenvolupar les 

polítiques del Pla Local de Joventut. 

• Que esdevingui un motor quant a la participació d’adolescents i joves i que 

promogui el seu vincle amb el municipi. 

• Que promocioni l’esperit crític i la concreació de projectes i activitats diverses 

que neixin de les iniciatives de les mateixes persones adolescents i joves. 

• Que doti a les persones professionals de més espai per l’execució de les seves 

tasques. 

• Que sigui sostenible i responsable amb el planeta. 

 

Els seus valors 

• El respecte i la convivència. 

• L’autonomia, la corresponsabilitat i l’apoderament. 

• El coneixement i la reflexió. 

• La solidaritat, la inclusió i l’altruisme. 



Pla de dinamització de l’equipament juvenil “PIJ la Fletxa”. Ajuntament de Premià de Dalt. 

Octubre de 2025       36  

 
 

• El sentiment de pertinença. 

• L’oci i el lleure saludable com alternativa d’oci i amb respecte per l’entorn. 

 

Les persones destinatàries 

• L’Ajuntament de Premià de Dalt té la voluntat de promocionar la inclusió i l’accés 

universal de totes les persones adolescents i joves de manera gratuïta, llevat 

d’aquells casos en què determinades activitats puguin requerir d’un pagament. 

A més, també es detecta la voluntat de poder aconseguir que s’hi atansin aquells 

i aquelles adolescents i joves amb perfils més difícils d’incloure, com per exemple 

els i les qui viuen al nucli de dalt. 

• Una recomanació que recull aquest informe és el d’establir un tracte diferenciat 

a dues grans franges d’edat com són les de 12 a 17 anys, i la de les persones 

de 18 i més grans: oferint activitats segmentades per edats i necessitats diverses 

d’acord amb el seu moment vital, establint certes franges horàries quant a la 

utilització de determinats espais. 

• Es pretén arribar a totes les persones adolescents i joves d’entre 12 i 29 anys, 

amb independència dels seus perfils, trajectòries, capacitats econòmiques, 

orígens, gènere, habilitats,...promovent aquest accés universal al “PIJ la Fletxa”. 

• Una via per arribar a les persones de 16 i 17 anys és la d’apostar per redirigir la 

programació enfocada a les necessitats concretes d’aquestes i, en general, 

impulsar activitats i tallers que puguin cobrir la totalitat de necessitats i demandes 

d’aquestes nois i noies. 

• Una oferta variada d’activitats també podrà atraure a perfils diferenciats de 

persones adolescents i joves. Cal que tota persona usuària pugui fer-se seu 

l’espai, a la seva manera, i d’acord a la relació que vulgui adoptar-hi i, de fet, que 

l’equipament properament pugui ubicar-se en un altre emplaçament pot permetre 

ampliar el número de persones usuàries sumant també nois i noies del nucli de 

dalt. 

 

Relacions i sinèrgies del “PIJ la Fletxa” amb d’altres equipaments i actors 

diversos 

• El treball transversal i en xarxa amb altres equipaments i d’altres agents pot 

facilitar la celebració d’activitats que d’altra manera potser no es podrien fer, pot 
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multiplicar l’èxit d’aquestes, i permet donar millors respostes a les pròpies 

iniciatives. 

• El “PIJ la Fletxa” es relaciona o pot relacionar-se amb els instituts del municipi, 

el Servei d’Ocupació Municipal (SMOPE), amb el Centre d’Atenció Primària, amb 

Acció social, amb el Consell Educatiu Municipal, amb les entitats esportives i 

culturals, amb Can Figueres i amb equipaments de Premià de Mar com ara Can 

Salamó o la biblioteca municipal del municipi veí. 

• També seria interessant estudiar col·laboracions, entre d’altres, amb l’Espai 

Santa Anna, “La Poma BikePark” o la Societat Cultural Sant Jaume, per exemple. 

• I per a fer-hi què? Per la realització d’activitats conjuntes, per poder compartir i 

difondre les diferents activitats dels uns i dels altres, i per tal de fer créixer el “PIJ 

la Fletxa” en tots els sentits. 

 

El model de funcionament i de gestió de l’equipament 

• El model de funcionament i de gestió de l’equipament pel qual s’aposta 

actualment al “PIJ la Fletxa” és el del lideratge institucional mitjançant l’equip de 

Joventut a l’hora d’oferir la proposta de serveis, recursos d’informació i 

d’assessoraments i també l’organització d’activitats d’oci, però existeix també la 

voluntat de promocionar la iniciativa adolescent i juvenil. 

• Se cerca impulsar una nova dinàmica participativa en què les persones 

adolescents i joves agafin un rol més de protagonisme i de lideratge i que no 

siguin simples consumidores d’un espai jove i sí impulsores i cocreadores. És a 

dir, poder avançar cap a una major corresponsabilitat dels noies i noies tot i que 

amb el suport de les persones dinamitzadores per assolir. 

• Existeixen moltes propostes per fer participar les adolescents i joves, per intentar 

augmentar el seu vincle amb l’equipament, i d’ampliar la seva corresponsabilitat. 

Alguns exemples, són: la creació de comissions o grups motors d’adolescents i 

joves, la instal·lació d’una bústia de suggeriments o la realització d’assemblees 

periòdiques. 

• En relació als recursos humans, a Premià de Dalt les persones adolescents i 

joves poden comptar amb dues figures que han esdevingut referents i molts 

importants per elles: la tècnica de joventut i la persona auxiliar de Ludoteca. 
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• També complementen l’equip, porten a terme diferents tasques i tenen vinculació 

amb l’equipament, una persona tècnica d’orientació laboral i acadèmica i una 

altra que porta l’Escolta Jove, és a dir, la gestió en l’acompanyament en la millora 

del benestar emocional. 

• La recomanació que fa el present informe és que cal apostar per una continuïtat 

i una consolidació del rol de les persones responsables de l’espai, o que hi poden 

tenir una implicació directa. Així, es podrà desplegar el Pla de la millor manera, i 

les persones adolescents i joves també ampliaran més el seu vincle amb elles. 

 

Mesures de cura del medi ambient i per a la sostenibilitat 

• El “PIJ la Fletxa” porta a terme una sèrie de mesures de cura del medi ambient i 

per a la sostenibilitat que també haurà de complir un cop s’instal·li al nou 

equipament: des d’una política de reducció de residus, fins apostant per 

reciclatge, com la utilització de llums LED o diferents mesures quant a la 

climatització. 

• Aquest informe també recull recomanacions al respecte, com són la 

conscienciació sobre la generació de residus a les persones adolescents i joves, 

la difusió a aquestes de la totalitat de mesures que es porten a terme o l’impuls 

d’activitats en la línia de la cura del medi ambient com poden ser jornades de 

recollida de residus o sortides a alguna planta de reciclatge. 

 

Potencialitats, recursos a l’abast i fils d’on estirar 

• El present informe també proposa promoure la participació de les persones 

participants tot fent servir l’eina de l’avaluació de processos i activitats concretes 

per poder copsar les opinions d’ells i elles en funció de la seva experiència per 

tenir-les en compte en futures activitats. 

• També es recomana promoure la formació contínua del personal que treballa a 

l’equipament en matèries com la perspectiva intercultural, sobre igualtat i gènere, 

en relació a les mirades d’”adultocentrisme”, quant a noves capacitats i habilitats 

i per l’organització de noves activitats a impulsar amb les persones adolescents.  

• I, a més a més, apostar per una bona planificació quant al seguiment de l’equip, 

la coordinació i l’avaluació interna periòdica sobre la bona marxa de 

l’equipament. 
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La comunicació 

• Seguir fent servir la imatge pròpia i un llenguatge en clau adolescent i juvenil. 

• Amb una campanya comunicativa potent amb les xarxes socials com a element 

estrella. 

• Oferir una programació variada i atractiva d’activitats i recursos, per diferents 

tipus de persones adolescents i joves i d’acord als seus interessos. 

• Abordar noves temàtiques espontàniament i de manera lúdica. 

• Fer ús de l’avaluació amb les persones usuàries. 

• L’acció a l’Institut amb programes com el PIDCES. 

• Assolir una millor reciprocitat en la difusió de les activitats i les programacions 

d’altres àrees, equipaments i entitats i col·lectius diversos. 

• Seguir recollint propostes d’adolescents i joves en altres equipaments. 

• Acollir activitats en dates assenyalades. 

• Seguir tenint una bona coordinació amb Serveis Socials. 

• La sensibilització de les famílies. 

• Cercar la col·laboració amb l’Àrea de Comunicació municipal. 

• Participar del Consell Educatiu Municipal (CEM). 

• Segmentar la comunicació per públics. 

 

Les principals propostes de les persones adolescents i joves I: què ha de ser, 

per a què ha de servir i com s’ha de dinamitzar el “PIJ la Fletxa” 

• Les persones participants del procés participatiu han respost que tant els 

agradaria i els agrada anar a l’equipament per anar a passar l’estona amb els 

amics i amigues o a jugar a algun joc, com per estudiar i/o fer deures, com per 

anar-hi a fer tallers o activitats dirigides. 

• Les sortides i activitats a l’aire lliure, les xerrades, així com activitats de cuina, 

torneigs esportius o tallers sobre rumors, amistats o parelles tòxiques i drogues 

i addiccions esdevenen les activitats preferides d’adolescents i joves a impulsar 

des del “PIJ la Fletxa”. 
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• Els elements en relació al material a adquirir per l’equipament que més 

consensos han generat han estat els sofàs, les consoles, altaveus per posar 

música, jocs de taula i material per escriure i dibuixar. 

• Les persones adolescents i joves han expressat que esperen trobar-se, al “PIJ 

la Fletxa” altres persones d’entre 13 i 16 anys, tot i que també hi ha veus que 

demanen que puguin convidar-se a persones d’11 i 12 anys, i alhora joves de 

més edat, fins als 29. A banda, també els agradaria trobar perfils com ara 

persones tècniques professionals que els ajudin en temes emocionals, com 

podria ser una psicòloga. 

• La mesura que més suports ha rebut, quant a propostes de difusió de 

l’equipament, ha estat la d’enfocar determinats tallers a persones d’edats 

concretes. 

• En relació als horaris, els nois i noies han afirmat que ja els estan bé els dies i 

franges horàries en què actualment obre el “PIJ la Fletxa”, si bé més d’una veu 

està d’acord en què estaria bé que també obrís els matins i les tardes dels 

dissabtes. 

• Per últim, els nois i noies volen que se les segueixi demanant l’opinió, que se les 

pregunti sobre les activitats a portar a terme de manera regular, i també com 

volen que avanci i que sigui l’equipament. 

 

Les principals propostes de les persones adolescents i joves II: els possibles 

usos dels diferents espais 

• Si bé avui dia al “PIJ la Fletxa” la proposta d’usos, de recursos i d’activitats de 

l’equipament és força àmplia i variada, tal i com hem anat veient, les persones 

adolescents i joves també han volgut opinar quant als usos dels diferents espais 

que es posaran al seu abast en el nou emplaçament. 

• Primerament, han demanat poder comptar amb una aula per anar-hi a jugar, 

també una altra d’estudi, una tercera més per anar-hi a fer tallers i una darrera 

en què visualitzen poder comptar amb ordinadors o un projector que podria servir 

per fer formacions. 

A mode de recomanacions finals, i per tal de posar en relació les diferents propostes, el 

present informe vol remarcar la importància, entre d’altres, d’aprofitar l’oportunitat que 

presenta el fet que el “PIJ la Fletxa” pugui aterrar a un nou equipament i emplaçament 
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per seguir solidificant la seva activitat, obrint un nou camí que asseguri la participació 

de més persones adolescents i joves. Així, serà important assolir, també, que 

s’aprofundeixi en la cohesió social assolint que nois i noies de tots dos nuclis del municipi 

puguin conviure en un equipament que pretén avançar, cada vegada més, cap a un 

centre de socialització segur, còmode, accessible i ple de vida. 

L’equipament haurà de centrar-se en promoure valors com ara el respecte i la 

convivència, així com l’autonomia i la corresponsabilitat però també la consciència quant 

a la cura del medi ambient, i aquestes apostes seran possibles si poden consolidar-se 

els rols de totes les professionals de l’àrea de joventut, i també si s’assoleix que el nou 

espai es doti d’unes millors condicions per a l’equip al càrrec, perquè pugui portar a 

terme de manera òptima la seva feina. D’aquesta manera, és necessari procurar de 

multiplicat l’èxit de diferents activitats que es proposen, d’una programació que es pretén 

variada i d’acord a la relació amb d’altres equipaments i actors diversos que hauran 

d’ajudar, i de seguir ajudant. 

D’aquesta manera, aquestes persones professionals podran respondre molt millor a les 

propostes de les persones adolescents i joves que recull el document, com per exemple 

a les activitats concretes expressades per aquestes (sortides i activitats a l’aire lliure, 

xerrades, activitats de cuina,...). I, també, com la proposada d’oferir activitats 

segmentades per edats per millorar la comunicació amb elles, perquè els nois i noies se 

sentin més atrets i atretes a venir a l’equipament, i poder assolir una major participació 

en qualitat i en quantitat d’ells i elles. 

I, per acabar, també serà interessant valorar les seves peticions quant a la distribució 

de les sales i els usos manifestats en el marc del procés participatiu quant al nou 

equipament, en què visualitzen diversos espais diferenciats (una aula de joc amb sofàs, 

futbolí, consoles,..., una aula d’estudi, una de tallers, i una més destinada a fer-hi 

activitats més aviat formatives). De la mateixa manera que també serà important valorar 

propostes de les persones participants com ara la seva voluntat que se les segueixi 

demanant l’opinió en més processos participatius com el celebrat a propòsit d’aquest 

pla. 

 



ANNEX 

Llistat de la documentació revisada 

• Enquesta d’hàbits relacionats amb la salut en alumnes de 4rt d’ESO 2016-2024. 

• Pla Local de Joventut de Premià de Dalt 2023-2026. 

• Normativa del PIJ la Fletxa. 

• Sistema Local d’Orientació i Noves Oportunitats Educatives. Sessió de treball: 

dimensionament perfils. 15 de maig del 2025. 

• Memòria Anual – Educadors de carrer Premià de Dalt 2023-2024. 

• Memòria del Servei Escolta Jove – Juny – desembre de 2024. 

• Plànol del nou equipament juvenil 

 

Buidatge del qüestionari 

A continuació s’analitzen els resultats del qüestionari engegat a propòsit de l’elaboració 

del Pla de Dinamització del PIJ la Fletxa de Premià de Dalt gràcies al qual hem pogut 

recollir 25 respostes. El qüestionari esdevé una eina més de recollida d’aportacions per 

ésser valorades conjuntament amb les de la resta d’accions participatives al servei del 

procés participatiu que preveu el Pla, i són tingudes en compte amb el mateix valor que 

les de les entrevistes o les de les sessions participatives. 

En un primer bloc de preguntes, el qüestionari perseguia acotar els perfils de les 

persones participants. A mode de resum, quant a l’edat de les persones enquestades, 

gairebé una de cada dues se situen en la franja dels 14-15 anys, i un 20% són persones 

de 16 anys o més. Per altra banda, gairebé 2 de cada 3 persones enquestades 

s’identifiquen amb el gènere femení per un 36% que ho fan pel masculí. 
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Gràfic 1. Quina edat tens? 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 

 

Gràfic 2. Gènere 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 

 

Sobre el coneixement del PIJ la Fletxa, un 84% de les respostes són positives mentre 

que el 16% restant són negatives. A l’hora de preguntar la freqüència amb la què 

adolescents i joves que coneixen l’equipament en fan ús, veiem que el 48% hi va 

esporàdicament, el 28% no ho fa mai, i el 20% afirma anar-hi cada dia. Els motius pels 

quals aquestes persones van a l’equipament són, bàsicament, per fer activitats i tallers, 

el 38%, i per passar l’estona amb els amics i les amigues, el 29%. Per contra, d’entre 

les raons per les quals no van a l’equipament, aquelles persones que així ho manifesten, 

ens trobem amb un 27% que afirmen que prefereixen estar en un altre lloc, i un altre 

27% que afirmen que “perquè no el conec, no sabia que existia”. 
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Gràfic 3. Coneixes l’equipament juvenil la Fletxa de Premià de Dalt? 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 

 

Gràfic 4. Si el coneixes, amb quina freqüència hi vas? 

 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 

 

Gràfic 5. Si hi vas, per què hi vas? 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 
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Gràfic 6. En cas que no hi vagis a l’equipament, podries dir per quina raó? 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 

 

Encetant el següent bloc de preguntes específiques respecte a serveis, activitats i 

materials desitjats per les persones adolescents i/o joves, la primera dada que recollim 

és el tipus de servei que creuen que és més prioritari per a l’equipament juvenil. En 

aquest cas, veiem que el què acumula més suport és “un lloc on fer tallers i activitats”, i 

el què n’acumula menys és el d’”un espai d’informació i assessorament juvenil”. Pel que 

fa a les activitats o tallers que les persones enquestades creuen que caldria dur-les a 

terme principalment a l’equipament, trobem en primer lloc les sortides o activitats a l’aire 

lliure, seguides de les xerrades sobre sexualitats, benestar emocional, gestió de les 

pantalles, etc. En canvi, les que reben menys suport són les xerrades sobre habitatge. 

Quant al material que esperen trobar al PIJ, hi trobem sobretot sofàs, altaveus per posar 

música, jocs de taula i material per escriure i dibuixar. Pel contrari, el material menys 

demanat són els llibres de consulta o les taules i cadires per treballar. 

A la pregunta de si les persones enquestades creuen important que l’equipament ofereixi 

orientacions i formacions relacionades amb la recerca de feina, el 56% respon que sí, i 

el 44 contesta que no. Tot seguit, en una pregunta de redacció lliure al voltant de quin 

tipus de formació els interessaria, diverses persones afirmen que no ho tenen clar, una 

expressa el desig que aquesta vagi al voltant de temes d’electricitat, i una altra quant a 

descobrir quins tipus de feina existeixen. Seguidament, l’enquesta preguntava sobre si 

les persones participants trobaven important que el PIJ oferís orientació acadèmica per 

saber què volen estudiar les adolescents i joves, i aquí el 96% afirma que sí. 

Finalment, i per tancar aquest bloc, un 29% de les persones enquestades troben que 

l’equipament ha d’oferir suport a la sol·licitud de beques, un 22% suport a la tramitació 

de preinscripcions, matrícules, etc., i un 21% suport per la mobilitat internacional amb 

temes educatius. 
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Gràfic 7. Quin tipus de servei creus que l’equipament hauria de prioritzar (marca 

de l’1 al 5, on 1 és gens prioritari i 5 molt prioritari) 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 

 

Gràfic 8. Quines activitats o tallers creus que s’haurien de dur a terme 

principalment a l’equipament? (Pregunta oberta i pots marcar-ne més d’una) 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 
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Gràfic 9. Quin material t’agradaria que estigués disponible a l’espai? (pots 

marcar-ne més d’una) 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 

 

Gràfic 10. Consideres important que l’equipament ofereixi orientacions i 

formacions relacionades amb la recerca de feina? 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 
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Gràfic 11. Consideres important que l’equipament ofereixi orientació acadèmica 

per saber què vols estudiar? 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 

 

Gràfic 12. Dels suports següents, marca els que consideris que l’equipament ha 

d’oferir (pots marcar més d’una opció). 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 

 

Pel que fa a horaris i suggeriments, el 84% de les persones que responen l’enquesta 

afirmen que ja els està bé l’horari d’obertura de l’equipament, i fins a un 64% consideren 

que hauria d’obrir durant els caps de setmana en ocasions puntuals. Quant al 

coneixement de l’Instagram de l’equipament, el 48% afirmen tant seguir el compte com 

interactuar-hi. I, per últim, en una darrera pregunta de redacció lliure al voltant de 

suggeriments o altres comentaris sobre el PIJ, es recullen propostes com les de poder 

fer cuina, la introducció de consoles i videojocs, i també diversos comentaris d’agraïment 

i de satisfacció per la programació i els serveis que s’ofereixen. 
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Gràfic 13. Què et sembla l’horari actual de l’equipament (de dilluns a divendres 

de 16 h a 20 h i els dimecres i els divendres, també, d’11 h a 14 h)? 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 

 

Gràfic 14. Hauria d’obrir durant els caps de setmana? 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 

 

Gràfic 15. Coneixes i segueixes el compte d’Instagram @lafletxapij? 

 

Font: elaboració pròpia a partir del qüestionari en línia 
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Actes de les sessions participatives 

 

ACTA DE LA SESSIÓ PARTICIPATIVA AMB ELS CORRESPONSALS DE PRIMER I 

SEGON D’ESO DE L’INSTITUT VALERIÀ PUJOL I BOSCH EN EL MARC DEL PLA 

DE DINAMITZACIÓ DEL “PIJ LA FLETXA” DE PREMIÀ DE DALT 

  

 

Dia i hora: 11 de juny – d’11 a 12 h 

Lloc: Institut Valerià Pujol i Bosch (Premià de Dalt) 

Fase: propostes de dinamització 

Objectiu: conèixer la priorització i validació de les propostes de dinamització de 

l’equipament 

Tècnica participativa central: dinàmica de visualització i creació artística 

Persones participants: 9 persones adolescents i joves corresponsals de primer i segon 

d’ESO 

Dinamitzadors/es: Marc Serra (PortaCabot) 

 

Ordre del dia 

 

• Benvinguda (5 minuts) 

• Dinàmica inicial: ronda de presentacions (5 minuts) 

• Dinàmica de visualització i creació artística: treballem sobre un plànol! (45 

minuts) 

• Comiat (5 minuts) 

 

Desenvolupament de la sessió 

 

• Benvinguda (5 minuts) 

En primer lloc, es porta a terme un registre de les persones assistents i tot seguit se les 

ubica en relació al projecte protagonista del procés participatiu, a la fase en què ens 

trobem i al voltant d’allò que treballarem i com ho treballarem en els propers 60 minuts, 

aproximadament. 
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• Dinàmica inicial: ronda de presentacions (5 minuts) 

En segon lloc, comencem la sessió fent un cercle entre tots i totes les assistents i 

convidem a cadascun d’ells i elles a dir el seu nom i allò que primer els ve al cap quan 

pensen en l’equipament juvenil, en una paraula o en una frase breu. D’aquesta manera, 

fem una primera presa de contacte en què les adolescents i joves es presenten i, a 

l’hora, comencen a generar idees d’allò que més els agrada de l’equipament, o que més 

els crida l’atenció, per exemple. 

 

• Dinàmica de visualització i de creació artística: treballem sobre un plànol! 

(45 minuts) 

En tercer lloc, i en el marc de la dinàmica central de la sessió, proposem generar i 

debatre diferents propostes quant a l’equipament d’una manera molt visual i fent servir 

la creació artística. 

Repartim un plànol de l’espai en un suport prou gran a les persones participants. Així, 

es tracta d’abocar-hi propostes via paraules, frases o inclús dibuixos d’elements a 

introduir o que dissenyin i concretin detalls sobre: 

- Els usos i activitats a fer a l’equipament. 

- Característiques dels diferents espais. 

- Propostes vinculades als horaris. 

- La visió de l’equipament o el paper que vol que tingui en el marc del municipi. 

- El perfil de les persones usuàries. 

- La relació amb altres equipaments. 

- Les necessitats tècniques quants als usos o la dinamització. 

- Objectius i funcions de l’equipament. 

- Propostes organitzatives. 

- Propostes d’accions o recursos a destinar-hi en determinats espais. 

- Mecanismes de participació i seguiment per part de les persones adolescents i 

joves. 

El treball que generen les persones participants permet acostar-nos una mica més a 

prop per respondre a la pregunta sobre quins canvis voldran introduir a l’espai, com 

agradaria als adolescents i joves que fos o com se l’imaginen,...i fer-nos una idea d’allò 

que genera més consens sobre activitats a portar a terme, perspectives de futur de 

l’espai, demandes més habituals i comunes,... 
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Per últim, realitzem una posada en comú en què tothom exposa les seves propostes, 

les comentem, i obrim debat entre totes les persones assistents. 

Els resultats obtinguts són els següents: 

 

Què vull que sigui, i per a què hi vull anar? 

- Un espai per aprendre noves coses i relacionar-te amb més persones. 

- Per divertir-se. 

 

Activitats, tallers, xerrades: 

- Activitats musicals per aprendre nous instruments. 

- Activitats per conèixer gent. 

- Activitats de cuina. 

- Xerrades sobre roba (estils, modes, marques,...). 

- Tallers per aprendre a editar vídeos, etc. 

- Activitats de disseny i moda. 

- Activitats de dibuix. 

- Torneigs de futbol. 

 

Usos: 

- Un espai per divertir-nos i poder-hi passar l’estona. 

- Un espai per poder anar a jugar a consoles. 

- Un espai per estudiar. 

- Un espai per poder gaudir d’activitats dirigides. 

 

Horaris: 

- Els dilluns, dimecres i divendres de 15 a 17 h. 

- Al cap de setmana no cal! 
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Material i mobiliari: 

- Sofàs. 

- La PlayStation. 

- La Nintendo Switch. 

- Aparells de realitat virtual. 

- Instruments. 

 

Mecanismes de participació: 

- Crear una comissió d’adolescents i joves. 

 

Altres propostes: 

- No volem xerrades. 

- El nou equipament ens caurà lluny...seria millor si estigués al costat del parc de 

la fàbrica o al barri del remei. 

- Preferim trobar-nos persones que tinguin a partir de 12 anys. 

 

 

 

• Comiat (5 minuts) 

En quart i últim lloc, un cop tancat el debat, passem a fer de nou un cercle i convidem a 

les adolescents i joves a fer un titular de la sessió d’avui. Així, un cop tothom hi ha dit la 
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seva, donem les gràcies a totes les persones participants, recollim l’espai i ens 

acomiadem. 

 

ACTA DE LA SESSIÓ PARTICIPATIVA AMB ELS CORRESPONSALS DE TERCER I 

QUART D’ESO DE L’INSTITUT VALERIÀ PUJOL I BOSCH EN EL MARC DEL PLA 

DE DINAMITZACIÓ DEL “PIJ LA FLETXA” DE PREMIÀ DE DALT 

  

 

Dia i hora: 11 de juny – De 12 a 13 h 

Lloc: Institut Valerià Pujol i Bosch (Premià de Dalt) 

Fase: propostes de dinamització 

Objectiu: conèixer la priorització i validació de les propostes de dinamització de 

l’equipament 

Tècnica participativa central: dinàmica de visualització i creació artística 

Persones participants: 10 persones adolescents corresponsals de tercer i quart d’ESO 

Dinamitzadors/es: Marc Serra (PortaCabot) 

 

Ordre del dia 

 

• Benvinguda (5 minuts) 

• Dinàmica inicial: ronda de presentacions (5 minuts) 

• Dinàmica de visualització i creació artística: treballem sobre un plànol! (45 

minuts) 

• Comiat (5 minuts) 

 

Desenvolupament de la sessió 

 

• Benvinguda (5 minuts) 

En primer lloc, es porta a terme un registre de les persones assistents i tot seguit se les 

ubica en relació al projecte protagonista del procés participatiu, a la fase en què ens 

trobem i al voltant d’allò que treballarem i com ho treballarem en els propers 60 minuts, 

aproximadament. 

 

 



Pla de dinamització de l’equipament juvenil “PIJ la Fletxa”. Ajuntament de Premià de Dalt. 

Octubre de 2025       55  

 
 

• Dinàmica inicial: ronda de presentacions (5 minuts) 

En segon lloc, comencem la sessió fent un cercle entre tots i totes les assistents i 

convidem a cadascun d’ells i elles a dir el seu nom i allò que primer els ve al cap quan 

pensen en l’equipament juvenil, en una paraula o en una frase breu. D’aquesta manera, 

fem una primera presa de contacte en què les persones es presenten i, a l’hora, 

comencen a generar idees d’allò que més els agrada de l’equipament, o que més els 

crida l’atenció, per exemple. 

 

• Dinàmica de visualització i de creació artística: treballem sobre un plànol! 

(45 minuts) 

En tercer lloc, i en el marc de la dinàmica central de la sessió, proposem generar i 

debatre diferents propostes quant a l’equipament d’una manera molt visual i fent servir 

la creació artística. 

Repartim un plànol de l’espai en un suport prou gran a les persones assistents. Així, es 

tracta d’abocar-hi propostes via paraules, frases o inclús dibuixos d’elements a introduir 

o que dissenyin i concretin detalls sobre: 

- Els usos i activitats a fer a l’equipament. 

- Característiques dels diferents espais. 

- Propostes vinculades als horaris. 

- La visió de l’equipament o el paper que vol que tingui en el marc del municipi. 

- El perfil de les persones usuàries. 

- La relació amb altres equipaments. 

- Les necessitats tècniques quants als usos o la dinamització. 

- Objectius i funcions de l’equipament. 

- Propostes organitzatives. 

- Propostes d’accions o recursos a destinar-hi en determinats espais. 

- Mecanismes de participació i seguiment per part de les persones adolescents i 

joves,... 

El treball que generen les persones adolescents permet acostar-nos una mica més a 

prop per respondre a la pregunta sobre quins canvis voldran introduir a l’espai, com els 

i les agradaria que fos o com se l’imaginen,...i fer-nos una idea d’allò que genera més 

consens sobre activitats a portar a terme, perspectives de futur de l’espai, demandes 

més habituals i comunes,... 
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Per últim, realitzem una posada en comú en què tothom exposa les seves propostes, 

les comentem, i obrim debat entre totes les persones assistents. 

Els resultats obtinguts són els següents: 

 

Què vull que sigui, i per a què hi vull anar? 

- Un espai on puguem rebre suport escolar, és a dir, on puguem resoldre dubtes.  

 

 

Activitats, tallers, xerrades: 

- Tallers sobre sortides laborals i educatives. 

- Torneigs d’esports i videojocs. 

- Sortides i excursions per anar a jugar a bàsquet, a pàdel, per anar a esquiar,... 

- Xerrades sobre drogues i addiccions. Necessitem més informació sobre aquests 

temes. 

- Més tallers de cuina. 

- Veure pel·lícules. 

 

Usos: 

- Un espai amb sofàs, un billar, un futbolí,... 

- Una sala tranquil·la per poder-hi anar a descansar o inclús a fer-hi una becaina. 
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Horaris: 

- Cada dia, de 8 a 20 h. 

- Si estigués obert els caps de setmana hi podríem anar a passar l’estona o a fer-

hi els deures.  

 

 

Material i mobiliari: 

- Material per jugar a bàsquet. 

- Una Nintendo. 

- Aire condicionat. 

 

Altres propostes: 

- La seva ubicació és una barrera...ens queda lluny! 
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• Comiat (5 minuts) 

En quart i últim lloc, un cop tancat el debat, passem a fer de nou un cercle i convidem a 

les adolescents i joves a fer un titular de la sessió d’avui. Així, un cop tothom hi ha dit la 

seva, donem les gràcies a totes les persones participants, recollim l’espai i ens 

acomiadem. 

 

ACTA DE LA SESSIÓ PARTICIPATIVA AMB UN GRUP DE PERSONES 

ADOLESCENTS I JOVES EN EL MARC DEL PLA DE DINAMITZACIÓ DEL “PIJ LA 

FLETXA” DE PREMIÀ DE DALT 

  

 

Dia i hora: 17 de juny – de 17 a 18:30 h 

Lloc: “PIJ la Fletxa” (Premià de Dalt) 

Fase: propostes de dinamització 

Objectiu: conèixer la priorització i validació de les propostes de dinamització de 

l’equipament 

Tècnica participativa central: dinàmica de visualització i creació artística 

Persones participants: 15 persones adolescents i joves d’edats compreses entre 12 i 

17 anys 

Dinamitzadors/es: Marc Serra (PortaCabot) 

 

Ordre del dia 

 

• Benvinguda (5 minuts) 

• Dinàmica inicial: ronda de presentacions (15 minuts) 
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• Dinàmica de visualització i creació artística: treballem sobre un plànol! (60 

minuts) 

• Tornem a fer cercle: breu dinàmica d’avaluació de la sessió i comiat (10 minuts) 

 

Desenvolupament de la sessió 

 

• Benvinguda (5 minuts) 

En primer lloc, es porta a terme un registre de les persones assistents i tot seguit se les 

ubica en relació al projecte protagonista del procés participatiu, a la fase en què ens 

trobem i al voltant d’allò que treballarem i com ho treballarem en els propers 90 minuts, 

aproximadament. 

 

• Dinàmica inicial: ronda de presentacions (15 minuts) 

En segon lloc, comencem la sessió fent un cercle entre tots i totes les participants i 

convidem a cadascun d’ells i elles a dir el seu nom i allò que primer els ve al cap quan 

pensen en l’equipament juvenil, en una paraula o en una frase breu. D’aquesta manera, 

fem una primera presa de contacte en què les persones adolescents i joves es presenten 

i, a l’hora, comencen a generar idees d’allò que més els agrada de l’equipament, o que 

més els crida l’atenció, per exemple. 

Quant a les afirmacions que es recullen, els resultats són els següents: 

- Jo voldria venir-hi a passar l’estona, amb els amics, o per estudiar. 

- Per passar l’estona, per poder fer deures, i diferents activitats com ara tallers. Ha 

d’estar dedicat a nosaltres. 

- Crec que ha de ser més per estudiar, però també per fer-hi tallers. Podrem parlar 

més que a la biblioteca, i estaria bé tenir una aula d’estudi. 

- A mi m’agradaria venir-hi per gravar vídeos per projectes de classe, ja que a casa 

no podem fer-ho. 

- A mi m’agradarà comptar amb l’espai per no haver d’estar-nos a casa. Serà un 

lloc per fer-hi manualitats, i així no estar tot el dia amb les pantalles. 

- Ha de ser un espai per anar-ho a passar bé. 

- Per estudiar, i fer activitats diverses. I per jugar a jocs de taula. 

- Jo hi aniré per fer deures i tallers. 

- Ha de ser un espai on poder canviar de rutina i fer activitats noves. On conèixer 

gent nova i fer nous amics. 
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- Jo crec que ha de servir, principalment, per socialitzar. 

- Pot ser un espai per tot això que han dit les altres persones, i una idea que jo 

tinc és que la sala d’estudi pugui estar insonoritzada, per no haver d’escoltar el 

soroll de fora. 

 

• Dinàmica de visualització i de creació artística: treballem sobre un plànol! 

(60 minuts) 

En tercer lloc, i en el marc de la dinàmica central de la sessió, proposem generar i 

debatre diferents propostes quant a l’equipament d’una manera molt visual i fent servir 

la creació artística. 

Ens posem per grups i repartim a cadascun d’ells un plànol de l’espai en un suport prou 

gran. Així, es tracta d’abocar-hi propostes via paraules, frases o inclús dibuixos 

d’elements a introduir o que dissenyin i concretin detalls sobre: 

- Els usos i activitats a fer a l’equipament. 

- Característiques dels diferents espais. 

- Propostes vinculades als horaris. 

- La visió de l’equipament o el paper que vol que tingui en el marc del municipi. 

- El perfil de les persones usuàries. 

- La relació amb altres equipaments. 

- Les necessitats tècniques quants als usos o la dinamització. 

- Objectius i funcions de l’equipament. 

- Propostes organitzatives. 

- Propostes d’accions o recursos a destinar-hi en determinats espais. 

- Mecanismes de participació i seguiment per part de les persones adolescents i 

joves,... 

El treball que generen els diferents grups ens permet acostar-nos una mica més a prop 

per respondre a la pregunta sobre quins canvis voldran introduir a l’espai, com agradaria 

a les adolescents i joves que fos o com se l’imaginen,...i fer-nos una idea d’allò que 

genera més consens sobre activitats a portar a terme, perspectives de futur de l’espai, 

demandes més habituals i comunes,... 

Per últim, realitzem una posada en comú en què cada grup exposa les seves propostes, 

les comentem, i obrim debat entre totes les persones assistents. 
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Els resultats obtinguts són els següents: 

Grup 1: 

El primer grup comença fent una breu descripció de com s’imagina les diferents sales. 

Projecta una sala amb ordinadors i un projector, una altra per socialitzar amb una taula 

de ping-pong, jocs de taula, un espai amb llibres, sofàs, un futbolí i aire condicionat; una 

altra que faci d’aula d’estudi i que també compti amb un projector, una pissarra, una 

impressora, més ordinadors i aire condicionat, i una altra sala amb cuina, taules i 

cadires, una nevera, i que pugui acollir classes de cuina cada setmana. Per últim, el 

grup acorda que la recepció pugui comptar amb una nevera i una màquina expenedora 

de menjar i d’aigua freda. 

 

Tallers, xerrades, activitats...: 

- De cuina (rebosteria,...). 

- De defensa personal. 

- D’orientació acadèmica. 

- Sobre LGTBIQ+ i de sexualitat. 

- Excursions a Illa Fantasia. 

- Tallers de música. 

- Tallers de cosir. 

- Manualitats, com ara tallers de polseres. 

- Tallers de xarxes socials. 

- Torneigs de Got Talent. 
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Horaris: 

- Creiem que hauria d’obrir més per les tardes que pels matins. 

- Per les tardes, cal que s’allargui l’horari de tancament fins les 20 h. 

- També els dissabtes al matí i a la tarda. 

- També hauria d’organitzar excursions pels matins. 

 

Altres propostes: 

- Estaria bé disposar d’una psicòloga perquè pugui ajudar a qui ho necessita, fent 

trobades en grup o atencions a nivell individual. 

 

Grup 2: 

Aquest grup comença per fer una llista de material que li agradaria trobar a l’equipament. 

És el següent: 

- Ordinadors. 

- Material d’estudi. 

- Videoconsoles. 

- Jocs de taula. 
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Horaris: 

- L’equipament ha d’obrir per les tardes, de 17 a 20 h i de dilluns a divendres. 

- També ens agradaria que obrís les tardes de dissabte, de 17:30 a 20:30 h. 

 

Què o qui ens agradaria trobar-nos a l’equipament? 

- A la Marta, perquè ens ajuda molt. 

- A professionals que s’obrin a les persones adolescents i joves, que tinguin ganes 

d’estar amb nosaltres, i que tinguin la facilitat de comunicar-se amb els diferents 

nois i noies, que ens donin consells i que els puguem explicar les nostres coses 

i els nostres problemes. 

- A persones d’entre 13 a 16 anys. 

 

Tallers, xerrades, activitats,...: 

- Organitzar debats. 

- Taller o xerrades sobre les amistats o les parelles tòxiques. 

- Xerrades sobre rumors, com el què ja vam fer, i sobre l’impacte negatiu que 

generen. És molt necessari! 

- Tallers de xarxes socials. 
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Altres propostes: 

- Ens agradaria disposar d’una sala de jocs que estigués insonoritzada, i a la 

vegada que pugui situar-se al màxim de lluny possible de l’aula d’estudis. 

- També ens agradaria que hi hagués sofàs a recepció. 

- I una cuina a la sala del final de tot a l’esquerra, on també s’hi puguin fer tallers. 

 

• Tornem a fer cercle: breu dinàmica d’avaluació de la sessió i comiat (10 

minuts) 

En quart i últim lloc, un cop tancat el debat, passem a fer de nou un cercle i convidem a 

les adolescents i joves a fer un titular de la sessió d’avui. Els escoltem a tots ells i elles 

fent-los les següents preguntes que poden agafar d’exemple: 

- Amb què em quedo? 

- Què vull destacar? 

- Què recordaré de l’estona que hem compartit? 

Els resultats obtinguts són els següents: 

- Per part meva, estic d’acord amb totes les propostes que he escoltat. Bé, amb 

totes menys amb què sigui un equipament destinada a persones de 13 a 16 anys. 

Jo conec gent d’11 i 12 que els agradaria venir! 

- Jo em quedo amb què depèn quins tallers han d’anar enfocats a persones 

d’edats concretes. 

- Jo crec que s’hauria d’obrir, l’equipament, a adolescents i joves més grans. 

Potser fins als 29 anys. 

- Jo em quedo, simplement, amb què hem pogut opinar. 

- Jo també em quedo amb què hem pogut dir la nostra, i decidir què volem què hi 

hagi a la Fletxa. 

- Jo sobretot demano que hi hagi jocs. 

- A mi m’ha agradat poder planificar, donar idees d’activitats que s’hi podrien fer. 

És important que puguem opinar i escollir les activitats que volem fer. 

- M’ha agradat poder dir la nostra i planificar com voldrem que sigui l’equipament! 
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